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Competencias

Dirigir y gestionar el Capital Humano a fraves de
estrategias de Desarrollo Organizacional, modelos
de trabajo, servicios de consultoria, administracion
de sistemas de calidad y buenas practicas
organizacionales, conforme al marco normativo
vigente, etica y valores, para contribuir al bienestar
del personal y al incremento de la productividad de
la organizacion.



Objetivo de aprendizaje

El alumno implementara estrategias de consolidacion de
grupos de frabajo, a traves de la evaluacion de su
comportamiento, el analisis de grupos etarios y de
diversidad generacional, en el marco de etica laboral,
para mejorar la convivencia y relaciones dentro de la
organizacion.



Unidad de aprendizaje |
Generalidades de Sociologia del Trabajo

Objetivo: EI alumno evaluara el comportamiento de
colectividades humanas, para mejorar las relaciones sociales y
contribuir al desarrollo organizacional.



TEMAS

1) La Sociedad
2) Intfroduccion a la Sociologia del Trabajo
3) Metodos de la Sociologia del Trabajo



;Sociedad?




Diccionario de Sociologia
(Gallino, 1995)

Sociedad:

Desde la epoca romana, el término
sociefas se usaba para indicar a un
grupo constituido (...) (p.803).

Por oftras vias, el funicionalismo lo
presenta como sistema de individuos
interactuantes, que presenta, como

minimo  determinadas caracteristicas.
(0.804).
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INosotros formamos parte de la
sociedad!

INosotros somos la sociedad!



5sComo llegamos a este momento como sociedad®?

sPor qué interactuamos de la manera en la que |o
hacemos?

sPor qué estamos organizados de esta manera?
5 A que sociedad creo pertenecer ¢



;Evolucion de la sociedad?

Tiempo
Contextos (Politicos, culturales...)

echos que marcaron estos camblios



;Donde iniciamos?



Temporalmente

Edad Prehistorica
Edad Antiguo

Edad Medio

Edad Moderna

Edad Contempordaneo






Edad Antigua (3300 AC- Caida del imperio Romano)









; Quien estudia a
la sociedad?




iLas
ciencias
sociales!
;Cudles y qué

son las ciencias
sociales:




O Comprenden al hombre
como Individuo Yy Ccomo
miembro de la sociedad,
grupo o comunidad.

O Analizan como ~ ho
evolucionado Dbiologica vy
culturalmente, analizan

COmo _.Sse organizan para
producir lo qué se necesita,
gobernar, tomar decisiones,
modificar sus costumbres vy
fradiciones, asi como el
desarrollo del medio fisico
que lo rodea. Estudian la
conducta humana a ftraves
del tiempo.

Ruiz (2009)




CIENCIAS
SOCIALES

Antropologia
Ciencia Politica
Derecho

Economia
Geografia Humana
Historia

Psicologia

Sociologia

Hay mas variantes de ellas,
como lo es la administracion
;roubhco y de empresos
rabajo social, efc.




Teorias sociales



Conceptos que permiten entender a la
sociedad o las relaciones sociales.

La estructura social

- Grupos sociales
- Las clases sociales
- Estructura y conciencia de clase



Grupos sociales

Conjunto de individuos, no tan numerosos que excluyan Ia
posibilidad de que la mayor parte de ellos se encuentre, asi
sea de forma irregular, en un espacio suficientemente
imitado para que eventualmente cada uno pueda conocer
a los demads y ser conocido por ellos, entre los cuales se han
establecido, personalmente o a distancia, espontdneamente
O por construccion externa procesos de interaccion social,

necesariamente fundados en formas de comunicacion. (Gaiino,
1995, p. 454)



Las clases sociales

Conjunto de individuos, por lo general bastante amplio,
gue se encuentra en una posicion similar en la estructura
historicamente determinada de las relaciones politicas vy
econdomicas fundamentales de una sociedad, o que
desempena una funcidn similar en la organizacion global
de la misma: empresarios y obreros, fterratenientes vy
jornaleros, o bien, dirigentes, frabajadores, campesinos |,

Infelectuales, militares, profesionistas, efc. (Galino, 1995, p.158)



Estructura y conciencia de
clase

Para Marx, es un aspecto parficular de la
conciencia social, entendida como el modo en el
qgue las relaciones sociales y econdomicas fipicas de

una época histérica se reflejgn en la mente
(Gallino, 1995, p.454)



Infroduccion a la Sociologia del
Trabajo

Diferenciar los conceptos de sociologia, sociologia del tfrabajo y su
Importancia.

Identificar las teorias principales de los precursores de la sociologia del
trabajo y su aportacion:

- Inicios

- La organizacion cientifica del trabajo (Taylor)

- El radicalismo organizativo (Fayol)

- La teoria clasica de la burocracia (Weber)

- Escuela de las relaciones humanas (Elthon Mayo)
- La organizacion como sistema (Bon Vertalanffi)
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El radicalismo organizativo
(Fayol)

-1841-1925 (Francia)

-Ingeniero (trabajo en minas)

“Endoqgue clasico de la organizacion”
“Enfoque administrativo”

Funciones administrafivas determinadas

Proceso admin, (Capital humano y “cosas”
materiales”

-14 principios (como guiq)

Fayolismo*




El radicalismo organizativo
(Fayol)

Perspectiva funciondlista, afrma que la funcion
bdsica de la Administracion, como prdactica, es
la de seleccionar objefivos apropiados, guiar y
dirigir a la organizacion hacia su logro, de ahi
que defina la administracion como un proceso
que requiere de la ejecucion de una serie de
funciones. Al respecto afirmaba que la funcion
administrativa no es encargo - personal  ni
privilegio exclusivo del jefe o de los dirigentes de
la empresa. Es una funcion que se reparte y se
distribuye - proporcionalmente con las ofras
funciones esenciales entre la cabeza vy los
Endlem?ros del cuerpo social de la empresa.
idem

Proceso administrativo: prever,organizar, dirigir,
integrar y controlar.













La organizacion como
sistema (Von Bertalanfty)

1901-1972
Austira

Biologo v Fildsofo
-Naturalezo
Sistema

Empresa como esfructura
(reproductorq)




La organizacion como
sistema (Von Bertalanfty)

Bidlogo v filosofo austriaco, 1901-1972

Su teoria es el propio objeto de estudio
de la administracion, es decir, la
organizacion, empieza a mirarse comao
un sistema social inmerso en un
suprasistema llamado sociedad y en
particular a reconocerse como un
componente vital de esta.

(idem, p.71)







Metodos sociologicos.

En general, por lo que respecta a la investigacion, los metodos sociologicos
sON en esencia los mismos que se ofrecen en cualquier rama de la ciencia.
Consisten en:.

1) Prestar atencion en algo que se muestra como un rasgo fodavia no bien
definido de la situacion social o que la perturba, y que, como tal incita a la
averiguacion.

2) Construir una hipotesis acerca de la naturaleza, es decir busca su
identificacion situandola en su posicion funcional en el plano de experiencias
mas familiares, 1o que significa, la atribucion de distintos caracteres por via de
ensayo;

3) Semejante intento de fijacion de significado, depende en su validez de la
amplitud de la investigacion y experiencias realizadas.

4) El resultado es la definicion mas exacta y una clasificacion tanto del hecho
de] éq7u)e se tfrata como de la vida de la comunidad en la que se inserta. (idem,
P.
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LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR ENSAYO

“ La importancia de la sociologia del trabajo en la administracion del
capital humano”

Criterios de evaluacion (3 cuartillas) Cumpli6 con el
Valor del criterio
criterio
Sl NO
4 El texto se organiza en introduccion, desarrollo y
cierre.
2 El cuerpo argumentativo del texto establece pruebas,
inferencias y argumentos que sirven de apoyo.
2 La redaccion permite reconocer una idea general del
texto a través del orden de las ideas planteadas,
ademas, de establecer un hilo conductor.
2 En el texto se plantea una secuencia de reflexion y
critica por parte del estudiantado.

Puntuacion obtenida

*Se recomienda utilizar APA para citar.

Criterios para calificacion.

e 10 Puntos AU

e 9 Puntos DE

e 8 Puntos SA

e 7 Puntos o menos NA
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LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR FICHA COMENTARIO

“E| trabajo: su evolucién conceptual a través de la historia”

o Criterios de evaluacion Cumplio con el
Valor del criterio criterio

Si NO

4 Se mencionan los aspectos considerados
relevantes dentro de la lectura, desde una
postura critica y de reflexion. (no es resumen)

2 Se entienden las ideas (secuencia).

2 Relaciona la lectura con su centro de trabajo o
contexto.

2 Minimo 1 cuartilla.

Puntuacion obtenida

*Se recomienda utilizar APA para citar.

Criterios para calificacion.

e 10 Puntos AU

e 9 Puntos DE

e 8 Puntos SA

e 7 Puntos o menos NA



Valorizacion

Profundizacion
del tema

Aclaracion sobre
el tema.

Alta calidad del
diseio

Elementos
propios del
esquema

Entrega del
esquemay
explicacion

Sociologia del Trabajo

RUBRICA PARA EVALUAR Esquema

“Principales ramas de la sociologia”

3 puntos

Descripcidn clara y precisa
del esquema y buena
cantidad de detalles.

- Sintético no debe estar
saturado de informacion.

Esquema bien organizado
y claramente presentado
asi  como de facil
seguimiento.

Esquema sobresaliente y
atractivo que cumple con
los criterios de disefo
planteados, sin errores de
ortografia

Se usaron frases cortas, se
destacaron
titulos/subtitulos de Ia
misma forma vy |la
alineacion de las ideas fue
correcta.

La entrega fue hecha en
forma, ademas se
presentd en el formato pre
establecido.

Se explicé ante la clase.

e Se recomienda utilizar normativa APA

e Puede ser cualquier esquema, infografia, mapa conceptual, cuadro sindptico, mapa
mental, cuadro comparativo, etc.

2 puntos

Descripcion  ambigua
del esquema, algunos
detalles que no
clarifican el tema

Esquema presentado
pero no
suficientemente
organizado.

Esquema simple pero
bien organizado con al
menos tres errores de
ortografia.

Las frases utilizadas
fueron extensas,
aunque Si hubo

alineacidon correcta de
las ideas.

La entrega fue hecha en
forma establecida,
aunque la entrega no
fue en el formato pre
establecido.

Se explicé en clase.

Maestra: Brianda Gonzalez Vega

Puntos Calificacion
15-14 10 (AU)
13-12 9 (DE)
11-10 8 (SA)
09-08 7
07-06 6
05-04 5
1 puntos

Descripcidn incorrecta del

esquema, sin detalles

significativos o escasos.

No colocé citas vy

bibliografia.

Esquema impreciso y poco
claro, sin coherencia entre

las partes que lo
componen.
Esquema mal planteado

gque no cumple con los
criterios de disefio
planteados y con mas de
tres errores de ortografia.
No se destacaron
titulos/subtitulos, la
alineacion no muestra
orden y no existieron
titulos/subtitulos
destacados.

La entrega fue hecha en
forma establecida pero

No se explicé en clase.
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RUBRICA PARA EVALUAR Cuadro comparativo

“Teorias y Precursores de la sociologia del trabajo y su aportacion”

Valorizacion

Profundizacion
del tema

Aclaracion sobre
el tema.

Alta calidad del
diseio
Entrega del

esquemay
reflexion

3 puntos
Descripcidn clara y precisa
del cuadro y buena

cantidad de detalles.

Cuadro bien organizado vy
claramente presentado asi
como de facil seguimiento.

Cuadro
atractivo.

sobresaliente 'y

La entrega fue hecha en
forma, ademds se agregd
reflexion .

e Se recomienda utilizar normativa APA

2 puntos

Descripcion  ambigua

del cuadro, algunos
detalles no clarifican el
tema.

Cuadro presentado
pero no
suficientemente
organizado.

Esquema simple pero
bien organizado.

La entrega fue hecha en
forma.

Agregd reflexién poco
clara.

Puntos Calificacion
12-11 10 (AU)
10-9 9 (DE)
08 -07 8 (SA)
06-05 7
04-03 6
5
1 puntos
Descripcidn incorrecta del
cuadro, sin detalles
significativos o escasos.
No colocé citas vy
bibliografia.

Cuadro impreciso y poco
claro, sin coherencia entre
las partes que lo
componen.

Esquema mal planteado.

La entrega fue hecha en
forma pero no se dio de la
forma pre establecida por
el docente.

No agrego reflexion.
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Puntos
15-14

Calificacion

10 (AU)

13-12

9 (DE)

11-10

8 (SA)

09-08

7

07-06

6

05-04

RUBRICA PARA EVALUAR “Mapa conceptual, en el que describa

concepto y evolucion de la sociedad”

e Colocar independiente al mapa conceptual el concepto de “Sociedad” (APA)

Valorizacion

Profundizacion
del tema

Aclaracion sobre
el tema

Alta calidad del
diseio

Elementos
propios del
esquema

Entrega del
esquema y CITAS

3 puntos
Descripcidn clara y precisa
del esquema y buena

cantidad de detalles.
- Sintético no debe estar
saturado de informacion.

Esquema bien organizado
y claramente presentado
asi  como de facil
seguimiento.

Esquema sobresaliente y
atractivo que cumple con
los criterios de disefio
planteados, sin errores de
ortografia

Se usaron frases cortas, se
destacaron
titulos/subtitulos de Ia
misma forma y la
alineacion de las ideas fue
correcta.

La entrega fue hecha en
tiempo y forma, ademas se
presentd de forma limpia
en el formato pre
establecido.

Colocé correctamente la
citas en formato APA

2 puntos

Descripcion  ambigua
del esquema, algunos

detalles que no
clarifican el tema
Esquema presentado
pero no
suficientemente
organizado.

Esquema simple pero
bien organizado con al
menos tres errores de
ortografia.

Las frases utilizadas
fueron extensas,
aunque Si hubo

alineacidon correcta de
las ideas.

La entrega fue hecha en
tiempo y forma, aunque
la entrega no fue en el
formato pre
establecido.

Colocé incorrectamente
la citas en formato APA

1 puntos

Descripcidn incorrecta del
esquema, sin detalles
significativos o escasos.

Esquema impreciso y poco
claro, sin coherencia entre

las partes que lo
componen.
Esquema mal planteado

gque no cumple con los
criterios de disefio
planteados y con mas de
tres errores de ortografia.
No se destacaron
titulos/subtitulos, la
alineacion no muestra
orden y no existieron
titulos/subtitulos
destacados.

La entrega fue hecha en
tiempo y forma pero no se
dio de la forma pre
establecida por el docente.
No colocé citas
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