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1.2. Necesidad de contar con logistica ecolégica

Se espera que los diferentes paises presenten diferencias y similitudes
especificas en la implementacion, legislaciones, politicas, problemas, soluciones,
obstaculos, etc. del sector logistico. Del mismo modo, el sistema educativo para la
logistica cambia en algunos aspectos segun el pais. Sin embargo, es importante que

se garantice en todos los paises la transicion a unas practicas logisticas ecoldgicas.

En esta parte del libro, se pretende evaluar los resultados de los informes
nacionales generados por los paises socios del proyecto LOG-IN-GREEN vy los
resultados del andlisis SWOT, para poder analizar la necesidad de una logistica

ecoldgica y resumir los aspectos comunes.

Todos los paises asociados han mencionado que la logistica es muy importante
para el desarrollo econémico y seguira adquiriendo importancia en el futuro. La
demanda esta aumentando y hay muchas inversiones. Por ejemplo, en 2016, el peso

econdémico del sector logistico represent6 el 2,8% del PIB de la economia espafiola.

Sin embargo, la mayor parte del transporte de mercancias se basa en sistemas
de carreteras que son las que representan el mayor impacto en el medio ambiente;
asi como en las emisiones de gases de efecto invernadero de las actividades
logisticas, especialmente del sector del transporte. En Austria, entre 1990y 2017, las
emisiones de GEI procedentes del sector del transporte aumentaron de 13,8 millones
de toneladas a 21,7 millones de toneladas (mas del 58%). En Italia el transporte por
carretera es la principal fuente de emisiones de GEI. En contraste con la industria y
los sectores publicos de la electricidad y la calefaccion, las emisiones del transporte

siguen siendo ligeramente superiores a los niveles de 1990, pero al mismo tiempo las
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emisiones del transporte maritimo y aéreo internacional se han duplicado. En
Eslovenia, las emisiones de GEI procedentes del transporte aumentaron en un 166%
en 2014 en comparacion con 1986. Segun los datos de emisiones de 2009, las
emisiones de GEI del sector del transporte representaron el 17% de las emisiones
totales en Turquia, las emisiones de GEI del sector del transporte en Turquia
aumentaron casi un 80% entre 1990 y 2009. Solo en Espafia puede apreciarse la
disminucién de las emisiones de gases de efecto invernadero, de una cantidad total
de 102.219 kt en 2005 a 86,2 kt en 2016 (kt, abreviatura de kiloton, unidad de masa,
0 gigagramo). Todas estas cifras indican claramente que, en linea con las medidas de
mitigacion del cambio climético, los esfuerzos para reducir las emisiones de GEI
deberian tener prioridad en todos los paises socios. La “logistica verde” es
prometedora en todos los paises socios porque varias investigaciones, exposiciones
y trabajos publicados en los ultimos afios demuestran la gran importancia de este tema

para recoger datos, analizar la situacion y la evolucién potencial.

1.2.1. Necesidad de formacién en logistica verde

Por lo general, la formacion en logistica se ofrece en cursos de educacion
reglada y no reglada, en el ambito académico y como capacitacion para el servicio, en
las empresas de logistica se da en la formacién interna al trabajador. No existe un
programa especifico de “logistica verde” en todos los paises asociados. La
sostenibilidad y las cuestiones ecoldgicas se incluyen en cursos de logistica mas
amplios, como “Calidad de logistica inversa y estrategias ambientales”; “Logistica
inversa, logistica verde y medio ambiente” en Espafa, “Logistica inversa y verde”,
“Transporte de residuos peligrosos” en Turquia. Hay algunos cursos relacionados con

la logistica verde en algunos programas de grado y posgrado.

Dado que el futuro del mundo dependera principalmente de su capacidad para
mantener el desarrollo energético sostenible, habra una gran demanda de titulados
qgue tengan un profundo conocimiento de las tecnologias de logistica ecologica y

sostenible, de energia sostenible, del agua y del medio ambiente. Por lo tanto, seria
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conveniente y necesario actualizar los planes de estudios y ampliarlos con temas de

logistica sostenible.

Estas conclusiones de los informes nacionales también estan respaldadas por
el andlisis de los puntos fuertes, las debilidades, las oportunidades y las amenazas
(andlisis SWOT) adoptado en el marco del proyecto LOG-IN-GREEN. Se pregunt6 a
los participantes sobre los puntos fuertes, las debilidades, las amenazas y las
oportunidades teniendo en cuenta la logistica verde y otros aspectos
medioambientales. Los resultados indican que los participantes tienen conocimientos
y conciencia de los problemas ambientales. Pero no estan tan bien informados en
areas relativamente especificas, como logistica verde (envases ecoldgicos,
almacenes ecoldgicos, huella ecolégica, procedimientos, etc.). Los encuestado
muestran su disponibilidad para aumentar su formacién en este campo. Esta es una
oportunidad tanto para el proyecto LOG-IN-GREEN como para los destinatarios del
proyecto. Por altimo, los informes nacionales coinciden en que las amenazas son “las

politicas publicas insuficientes y las limitadas oportunidades de formacion”.

En este marco, el Foro Econémico Mundial identific6 ocho megatendencias en
logistica que cambiaran la actividad logistica en el futuro (WEF, 2018). El informe
sefiala que habrd una falta de competencias logisticas, por o que es aun mas
importante la formacion de una futura logistica competente con un conocimiento
interdisciplinal. Todo el proceso logistico esta bajo la presion del pensamiento verde,

que dicta la creacion de plataformas logisticas ecoldgicas integrales.

Después de especificar la necesidad de una logistica verde, especialmente en
términos de cambio climatico y enfatizar su necesidad en la educacion, es util discutir
los factores que afectaran de forma positiva 0 negativa (impulsores y barreras) en la
implementacion de este concepto. Aunque estos factores y sus prioridades varian

segun los paises, se indican a continuaciéon de forma general.

1.2.2. Factores gue influyen en la aplicacion de logistica verde

e Aumento de la importancia de las inversiones en ecologia.
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Las empresas que operan a nivel internacional han comenzado a ocuparse de

forma mas intensa de la proteccion del clima y del medio ambiente.

Las pequefias y medianas empresas del sector todavia no ven ninguna
necesidad importante de accion.

Medidas reglamentarias.
Los requisitos de los clientes obligaran hacia una logistica verde.
Aumento de los costes de inversion.

Incentivos a la inversion (cambios en los socios, barrera para Austria, impulsor
para Italia y Eslovenia, fondos de la UE).

Falta de conocimientos internos y competencias para gestionar la logistica

verde (falta de personal cualificado).

Falta de una estrategia logistica integral: ausencia de una politica ambiental
clara destinada a crear valor socioeconomico, junto con la falta de planificacion
estratégica a largo plazo y los continuos cambios en las politicas de estimulo

fiscal.
Sistema I+D débil.
Mayor porcentaje de uso de autopistas.

En el Capitulo 6 se analizaran algunos ejemplos que indican los beneficios

economicos, ecoldgicos y sociales de la logistica verde.
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2. ¢Qué es lalogisticaverde?

Aparte del hecho de que los sistemas logisticos son fundamentales para el
desarrollo y suponen una necesidad para la economia mundial, sus actividades
presentan numerosos efectos negativos sobre el medio ambiente. Como resultado de
la globalizacion y del aumento de las actividades comerciales mundiales, los sistemas
logisticos tienen multiples efectos negativos en el medio ambiente (emisiones de GEl,
pérdida de biodiversidad, desechos, contaminacion del aire, del suelo y del agua, e
importante huella ecologica de empresas e industrias) y la supervivencia y el
desarrollo social de la humanidad. Desde la toma de conciencia de los problemas
ambientales y de la alerta global por parte de la opinion publica y de los gobiernos, se
ha pedido un cambio a los sectores de la logistica. Se esta convirtiendo en un gran
reto para las organizaciones, comparfias y empresas respetar el medio ambiente,
coordinar sus actividades logisticas y garantizar sus servicios. Para evitar estos
problemas ambientales, se ha pensado en un nuevo concepto de sistemas logisticos,
para que sean mas respetuosos con el medio ambiente, sostenibles y respeten el
desarrollo social. El concepto de logistica verde surgi6 alrededor de los afios 80 y 90
y continda utilizandose desde entonces. Su aplicacion centra la atencion sobre el

problema del calentamiento global y de la contaminacioén.

Los objetivos de la logistica verde son incorporar el aspecto ecologico en todos
los componentes de los sistemas logisticos. Significa: verde el abastecimiento de
materias primas, verde la fabricacién, almacenamiento verde, verde el transporte,

verde el embalaje, verde la distribuciéon y la gestion de los residuos del sistema.
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El término “verde” se ha convertido en la palabra elegida para describir
actividades relacionadas con la conciencia medioambiental, como acciones
destinadas a reducir el impacto de la humanidad en el medio ambiente. A pesar de las
muchas definiciones, el objetivo de la logistica verde no es solo proteger el medio
ambiente y reducir las amenazas sobre los recursos naturales, sino también
incrementar la economia de las empresas, la expansion de su ocupacion en el
mercado y atender y satisfacer las necesidades de los clientes. La logistica verde
puede definirse como una convergencia entre los términos “verde” (eficiencia
ambiental, reciclado, cumplimiento) y “logistica” (eficiencia distribuida, ahorro de

tiempo, dinero y energia).

En la literatura, hay diferentes estudios que han centrado su atencidn en este

concepto y proponen definiciones alternativas para él.

Segun Wu y Dunn, (1995), “logistica verde es un sistema logistico que se
preocupa por la naturaleza y que incluye tanto el proceso de logistica verde directa,
es decir, desde el manejo y adquisicion de materia prima, produccién, embalaje,
transporte, almacenamiento y finalmente la distribucion al cliente final, como la
logistica inversa de la recuperacion y eliminacion de residuos”. Mas recientemente,
Larsen et al. (2007) definieron la logistica verde como “los intentos de entender y
minimizar el impacto ambiental de las actividades logisticas, estas actividades se
incorporan en una estructura proactiva para el desmantelamiento”. Las actividades de
logistica verde incluyen también la medicion del impacto ambiental de diferentes
estrategias de distribucion, la reduccion del consumo de energia en actividades
logisticas, la reduccion de residuos y la gestion de su tratamiento (Sibihi & Eglese,
2009). La implementacién de la logistica verde no solo estd impulsada por la
disminucién de la huella ecolégica y la creciente conciencia de la importancia
ambiental por parte de los clientes, sino también por otros factores como el aumento
del coste de la eliminacion de residuos; los medios de diferenciacion competitiva entre
empresas, el respeto de la legislacion gubernamental para reducir la huella de

carbono, etc.
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2.1. Logistica verdey desarrollo sostenible

Segun Dekker et al. (2012), logistica verde es el estudio de aplicaciones
destinadas a disminuir los efectos en el medio ambiente, centrandose en las emisiones
de gases de efecto invernadero, el ruido y los accidentes de las operaciones logisticas
y, finalmente, desarrollar un equilibrio sostenible entre objetivos econémicos, sociales
y medioambientales. Segun esta definicion y el hecho de que la palabra “verde”
caracteriza la sostenibilidad ambiental, la logistica verde puede relacionarse con el
desarrollo sostenible. En otras palabras, la aplicacion de estrategias y requisitos

logisticos ecolbgicos ayudara al desarrollo sostenible a alcanzar sus objetivos.

El desarrollo sostenible definido como “el desarrollo que satisface las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades” (Karagulle, 2012), puede convertirse en una
especie de estandar para la logistica verde para debatir cuestiones relacionadas con
la proteccion de la naturaleza, proteccion social y desarrollo econémico. La logistica
verde puede definirse como “la produccion y distribuciéon de productos de forma
respetuosa con el medio ambiente, teniendo en cuenta los factores ambientales y
sociales en conjunto” desde el punto de vista del desarrollo sostenible (Sibihi & Eglese,
2009).

Al aplicar los tres pilares del desarrollo sostenible a la logistica verde (Oksana
Seroka-Stolka, 2014; Shahbari, 2015), las herramientas para el correcto
funcionamiento de este concepto pretenden lograr tres objetivos principales (Mariusz
Jedlinski, 2014):

e Ecoldgico: preservar la naturaleza y el medio ambiente y reducir los riesgos.

e Econdmico: comunicarse para satisfacer las necesidades materiales
fundamentales de la humanidad mediante la utilizacion de sistemas e

innovaciones que no destruyan la naturaleza.
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e Social y util: verificar aspectos sociales (acabar con las desigualdades, la

miseria y la indigencia), servicios humanos, la mejora de la cultura, el bienestar

y la instruccién.

Se representan las tres secciones principales de la logistica verde en la Figura
8, y se aprecia que la aplicacién de este concepto en una empresa concreta debe
apoyarse en los principios de la responsabilidad econdémica, ecoldgica y social.,
adaptado de Vasiliauskas et al., 2013

- Disminucion de la contaminacion
- Uso de fuentes de energia renovable
- No utilizacién de combustibles fésiles

Nivel Ecoldgico

LOGISTICA

- Rutas opcionales VERDE

- Seguridad del nivel de
servicio necesario

- Ahorro de recursos

energéticos

- Disminucion del nimero de accidentes
- Seguridad en unas condiciones
de trabajo favorables

Nivel Econémico

Figura 8: Objetivos clave de la logistica verde

“En el contexto de las empresas u organizaciones, la logistica verde es un
concepto de desarrollo sostenible que puede resolver problemas ambientales
manteniendo al mismo tiempo las actividades y la economia de esa organizacion y del
pais en los procesos de intercambio de bienes y servicios” (Zhang et al. 2012).
Ademas, la logistica verde también contribuye a que las empresas logren una relaciéon
efectiva de proteccion del medio ambiente y desarrollo logistico y un equilibrio entre

los intereses econdmicos, ambientales y sociales (Xiu et al., 2011).

A partir de esta definicion diferente, se podria concluir que la logistica verde

tiene como objetivo reducir las emisiones contaminantes, reducir el consumo de
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recursos, Yy finalmente realizar el desarrollo sostenible con un enfoque ecoldgico
(Chunguang et al., 2008).

La logistica verde esta correlacionada con otros dos conceptos que se centran
en cuestiones ambientales en el contexto de la cadena de suministro: la gestion de la

cadena de suministro verde y la logistica inversa.
Logistica verde y logistica inversa

El término logistica verde se utiliza a menudo indistintamente con logistica
inversa, pero debe distinguirse claramente que logistica verde incluye actividades
logisticas que primero estan motivadas por consideraciones ambientales en contraste
con la logistica inversa (Scott et al., 2011), que se refiere a las actividades (logisticas)
desde los productos usados que el usuario ya no necesita, hasta los productos de
nuevo utilizables en un mercado (Fleischmann et al. 1997). Rogers y Tibben-Lembke
(2001) utilizan este término teniendo en cuenta las diferencias entre estos dos
conceptos (Figura 9) y utilizan el término logistica inversa para referirse a los esfuerzos
en la cadena de suministro para reducir su impacto ambiental. Por un lado, la logistica
inversa incluye los esfuerzos que se hicieron para recuperar el valor, al mover las
mercancias desde el lugar tipico de eliminacion. Por otra parte, la logistica verde o la
logistica ecoldgica se refieren, en opinion de Rogers y Tibben-Lembke (2001), a la
comprension y, por lo tanto, la minimizacion de la huella ecoldgica de la logistica,
incluyendo las siguientes actividades: la medicién de la huella ambiental de los
diferentes modos de transporte, la certificacion ISO 14000 y la reduccion del consumo
de energia para actividades logisticas correlacionadas y el uso de materiales (Codruta
et al., 2015).

La reduccion de los costes operativos y el aumento del valor mediante la
reventa o el reciclado de los recursos naturales pueden usarse para cubrir las posibles
pérdidas o costes operativos incluidos en los conceptos de logistica inversa (Voigt &
Thiell, 2004).
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Logistica inversa Logistica verde

- Devolucién del producto - Reciclaje - Reduccién de envases
- Retorno de comercializacion - Refabricacién - Emisiones de aire y ruido.

- Mercados secundarios - Embalaje reutilizable - Impacto ambiental de la
seleccién de la forma

Figura 9: Comparacién de la logistica verde e inversa.

Logistica verde y gestion verde de la cadena de suministro

Segun la revision de la bibliografia, la logistica verde y la gestion ecoldgica de
la cadena de suministro son dos conceptos cercanos e incluso, a veces el primer
concepto se considera como parte del segundo. De hecho, la gestién ecoldgica de la
cadena de suministro puede definirse, mediante la aplicacién del concepto de logistica
verde a la gestién de la cadena de suministro. A medida que aumenta la conciencia
de los clientes sobre las cuestiones ambientales, las empresas deben adoptar algunos
cambios y considerar los problemas de impacto ambiental en las diferentes etapas de

su cadena de suministro, para satisfacer a sus clientes e incluso a sus gobiernos.

La gestidn ecoldgica de la cadena de suministro planea limitar o eliminar los
residuos generados, incluyendo las sustancias toxicas, los vertidos y los residuos
sélidos, a lo largo de la red de almacenamiento, por ejemplo, la estructura del
producto, la provisién y determinacién de los recursos materiales, el proceso de
fabricacion, el transporte del producto definitivo y el final de la vida atil y administrativa
del producto (Chin et al., 2015). También se ha caracterizado como la “coordinacion
del pensamiento ecoldgico en la gestibn mediambiental de la cadena de suministro,
incluyendo la estructura de los productos, el abastecimiento y la determinacion de los
materiales, la fabricacion de formularios, el transporte del producto final a los
compradores, asi como el final de la vida administrativa del producto después de su
vida util” (Shrivastava, 2007).




Los destinatarios de la gestion ecoldgica de la cadena de suministro respetan

e integran la gestion ambiental en la gestién de la cadena de suministro para minimizar
el impacto de las externalidades negativas de las actividades. En esta etapa, las
empresas reconocen y tienen en cuenta en sus politicas y modo de funcionamiento,
el medio ambiente, en los efectos de la extraccion de materias primas, el transporte,
la fabricacion, la distribucion y otros procesos operacionales a través de la cadena de

suministro.
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