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|.INTRODUCCION

¢ Como reacciona el
cerebro ante las
alternativas?
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., Por quée compramos
una determinada
marca de detergente o
de cualquier otro
producto?
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“Las grandes decisiones implicitas
en la vida humana tienen como
regla general mucho mas que ver
con los instintos y otros misteriosos
factores inconscientes que con
aspectos conscientes y una
razonabilidad bien intencionada”.
Tal y como afirmo el psiquiatra

Carl Gustav Jung (1875-1961)
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Basado en la
neurocienciay la
neuropsicologia,

El Neuromarketing

estudia la forma en que

el cerebro responde a los R
mensajes publicitarios.

(Castillo,2014).



2. ANTECEDENTES

La historia del neuromarketing
El secreto mejor guardado

Paul Ekman y sus Se busca €l Ale Smidts Forbes le The Pepsi Mace la

colegas realizan término por acuna el dedicauna Challenge asociacion de
extensos estudios primera vez término portada “En Neuromarketing
sobre las en Google neuromarketing busca del Science and
expresiones boton de Business
faciales humanas comprar

> - NITISB4A
Gl}a JS!L S

2000 2002 2003 204 2012
FoN A PN A

@ O 0 0 0 __0_ _

Imagen tomada de https://neuromarketing.la




4. OBJETIVO DEL NEUROMARKETING

Estudiar los procesos
mentales de las
personas, los cuales
son: la percepcion
visual, la percepcion
auditiva y el tacto.

(Castillo,2014).






5.TECNICAS DEL NEUROMARKETING

TECNICAS FISIOLOGICAS

*Seguimiento ocular (Eye tracking)
*Respuesta galvanica de la piel (GSR)
*Ritmo cardiaco y respiracion
*Electromiografia (EMG)

TECNICAS NEUROLOGICAS

*Magnetoencefalografia (MEG)
*Electroencefalografia (EEG)
*Resonancia magnética funcional (Fmri)
*Tomografia por emisién de positrones (PET)



/.EL CEREBRO COMO PRINCIPAL FACTOR

Las metodologias por las cuales las
neurociencias orientan sus
investigaciones se basan en tres
aspectos, que son necesarios y se
hacen previos a toda investigacion de
marketing (Blanco, 2011).

*Localizacion.
*Conectividad.
*Representacion.




8. ;COMO FUNCIONA EL CEREBRO?

neuro -

market La amigdala

H Encargada de afecto y solidaridad

Ing - pero también agresividad. El se ptum

Sentimiento de placer,
especialmente sexual.

El accumbens
Responsable de nivel de
deseo de un producto

Reaccion del

CEREBRO

;i Como reaccionamos cuando deseamos
comprar un producto? ;Quée sucede en
nuestro cerebro?

El hipocampo !
Responsable de la memoria
y el conocimiento.

Talamo sensorial
Efectua el proceso de los
estimulos externos.

La insula
Relacionada con el desagrado por El hipota’lamo

inequidad del trato desleal. Relacionado con el funcionamiento
visceral y hormonal.

Fuente: @ SighalCGmx



9.LOS NEUROTRANSMISORES Y LA IMPORTANCIA EN EL NEUROMARKETING

Los neurotransmisores son
sustancias que las neuronas liberan
para estimular o inhibir a otras
neuronas. Conocer sobre
neurotransmisores le permite al
Neuromarketing saber qué estimulos
aplicar para generar el efecto
deseado, ya que algunas de estas
sustancias infunden placer, otras
calma, energia o capacidad de
atencion y también estan
relacionadas con el efecto placebo.




| 0. CONCLUSIONES

El Neuromarketing nos ayuda a integrarnos en el dia a dia, realizando
aportes importantes no solo en el dambito del marketing, sino también
en muchas ramas. En este articulo, encontramos como el
Neuromarketing ha logrado integrar con éxitos los aportes en
diferentes ciencias logrando con ella una mayor profundizacion.
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