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Unidad I. Normatividad aplicable al manejo de la carga

● Materiales

Naturales: se encuentran en la naturaleza

● Origen mineral

● Origen vegetal

● Origen animal

Sintéticos

● Creados a partir de materiales naturales



Materiales

Materias primas

● Materiales que podemos encontrar en la 

naturaleza:

Materia prima vegetal

● Algodón

● Lana

● Lino

.

Materia prima animal

● Lana

● Seda 

● Piel

Materia prima mineral

● Rocas

● Arcilla

● Arena



Materiales

● De uso técnico

● Materiales con los que se pueden fabricar 

directamente un objeto tecnológico.

● Material de uso técnico orgánico: madera, 

hilo, cuero.

● Material uso técnico metálico: oro, cobre, 

acero, bronce, plata.

● Material uso técnico pétreo o cerámico: 

lámina de mármol, cemento, vidrio.

● Material de uso sintético: Plástico.



Tipos de materiales

Materia en estado físico

Sólida:

● Unitarizada

● Contenerizada

● A granel

● Madera y sus productos

● Productos metálicos

● Tubería no metálica

● Carga sobre tarimas

● Carga en pacas

● Carga de materiales sueltos

● Transporte de contenedores, tanques y 
casas portables

● Maquinaria pesada



Carga líquida

● A granel

● Unitarizada

https://www.freepik.es/vector-premium/camion-cisterna-naranja-lleva-

gasolina-inscripcion-precaucion-es-inflamable-transporte-carga-

liquida_11115016.htm

https://www.freepik.es/vector-premium/camion-cisterna-naranja-lleva-gasolina-inscripcion-precaucion-es-inflamable-transporte-carga-liquida_11115016.htm


Carga gaseosa

● Contenedores 

herméticos especiales

● Unitarizada: tanque 

cilíndrico
https://transportesycargaoci1d.wordpress.com/transporte-carretero-carga-especial/



Peligrosidad, peso

Factores de daño en 

materiales frágiles:

● Vibración

● Temperatura

● Presión

● Humedad

● Impacto



Material de alto valor

● Automotrices

● Electrónicos

● Valores

● Farmacéuticos

● Mineros



Material frágil

● Envasados en vidrio

● Cerámicos

● Animales vivos

● Grado alimenticio

 Perecederos

 Refrigerados

 No refrigerados



Carga peligrosa

● SCT-DGAF 2011

● NOM -002 – SCT/2011

http://www.sct.gob.mx/filead

min/DireccionesGrales/DGA

F/Normatividad/Materiales_

y_residuos_peligrosos/NOM

-002-SCT-2011.pdf

http://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGAF/Normatividad/Materiales_y_residuos_peligrosos/NOM-002-SCT-2011.pdf


Carga extradimensionada

● Exceso de dimensiones (SCT NOM 012)

Fuente: https://encontraste.com.mx/interes/limitara-sct-circulacion-al-

autotransporte-de-carga-pesada-y-exceso-de-dimensiones



Químicos



Clasificación material peligroso (ONU)

● Explosivos

● Gas

● Líquidos inflamables

● Sustancia inflamables

● Sustancias tóxicas y 

peróxidos orgánicos

● Sustancias tóxicas, 

venenosas e infecciosas

● Material radio activo

● Corrosivos



Explosivos

● Granadas

● Material incendiario

● Christmas crackers

● Pólvora

● Artículos para fuegos 

artificiales

● Señales luminosas

● Municiones.

Sustanci as y objetos que 

presentan riesgo de 

explosión.



Gases

● Gases inflamables

● No inflamables 

● Tóxicos

● Oxígeno comprimido
● Nitrógeno
● Aerosoles
● Butano
● Metano
● Propano
● Encendedores
● Helio 



Líquidos inflamables

● Sustancias líquidas que 

a determinadas 

temperaturas emanan 

vapores inflamables.

● Alcoholes

● Aldehídos

● Gasolina

● Diesel

● Pinturas 

● Thinner.



Sustancias inflamables

● Sustancias que 

reaccionan por 

fricción, de forma 

espontánea y/o 

con el agua.

● Fósforo

● Sodio

● Litio

● Potasio

● Algodón sin proc esar



Sustancias comburentes y peróxidos orgánicos 

● Sustancias que 

pueden liberar 

oxígeno, provocar 

combustión o 

reaccionar con 

otras sustancias.

● Oxigeno comprimido

● Peróxido de hidrógeno 

(agua oxigenada)

● Peróxido de benzoilo.



Sustancias tóxicas e infecciosas

● Sustancias que pueden causar la 
muerte al ser inhaladas, 
ingeridas o al entrar en contacto 
con la piel. 

● Microorganismos que pueden 
generar enfermedades.

● Cianuro

● Cloro

● Fluoroacetato de potasio

● Muestras de sangre

● Bacterias

● Hongos 

● Virus



Material radiactivo

● Elementos que producen 

radiación ionizante 

(rayos X, alfa, beta y 

gama). 

● Bario -133

● Cobalto-55

● Yodo-123

● Indio-111 

● Radiofármacos



Sustancias corrosivas

● Sustancias que por su acción 
química causan daños en los 
tejidos o las superficies.

● Ácidos y álcalis

● Ácido sulfúrico

● Ácido  clorhídrico

● Hidróxido de sodio

● Potasio

● Hipoclorito

● Formaldehido

● Ácido de baterías.



Sustancias y objetos peligrosos

● Objetos y sustancias que, 
durante el transporte, 
presentan un peligro no 
cubierto por las otras 
clases.

● Partes o repuestos con 
vapores de combustible

● Hielo seco

● Baterías de litio

● Material magnetizado

● Sustancias nocivas para el 
medio ambiente.



Infografía



Criterios que definen la peligrosidad de una 

sustancia

● Toxicidad: letal

● Patogenicidad: enfermedades 
infecciosas

● Radiactividad: emiten radiaciones

● Inflamabilidad: iniciar combustión

● Corrosividad: lesiones graves

● Reactividad: reacción química por 
combinación, descomposición o 
destrucción



Identificadores de riesgo



Identificadores de riesgo



Identificadores de riesgo



Número de las Naciones Unidas

● El número de la Naciones Unidas corresponde a un número de serie de 4 

dígitos, asignado a cada objeto o sustancia peligrosa en el sistema. 

● Este número tiene que acompañar al distintivo establecido en la Nch.2190 y 

debe fijarse en las unidades de trasporte con placas con fondo naranja y 

números negros. (Nch.382)



Ejemplos



Código de Identificación de riesgo (CIR)

● CIR



Códigos de identificación de riesgos (CIR)



Silicona Líquida



Señales de seguridad

● Identificación de riesgo en el manejo de materiales



Identificación de riesgo en el manejo de materiales

● Estanques que contengan líquidos 

peligrosos.

● Almacenamiento de sustancias 

peligrosas.

● Procesos químicos.

● NOM 026 STPS (2008)



Identificación de riesgos

Categorías

● Salud (azul)

● Inflamabilidad (roja)

● Reactividad (amarilla)

● Riesgo especial (blanco)

Grado de severidad

● 4 – riesgo severo

● 0 – sin riesgo

● CIR













Tipos de carga

De acuerdo al  tipo de carga se elige el modo y medio de transporte.

● En México el transporte terrestre es el más importante en cuanto a producción, 
volumen y empleos generados. Por lo que requiere de instrumentos 
regulatorios para su seguridad, dimensiones de peso y tamaño de la carga. 

●La Secretaría de Comunicaciones y Transportes en su marco regulatorio ofrece 
la normatividad a cumplir por el tipo, tamaño y riesgo de la carga a transportar. 
(NOM-012-SCT-2017)



Tipos de carga

● En el trasporte ferroviario la carga debe de cumplir con el marco regulatorio 

por medio de concesiones, lo cual está establecido en el Diario Oficial de la 

Federación (26 ene 2016) en la Ley Reglamentaria del servicio de 

Ferroviaria. 

● La carga que se transporta vía aérea se debe de cumplir con la asignación 

de slots de aterrizaje, basados en la Ley de Aeropuertos del 2000 y  en las 

guías mundiales IATA.

● Para la carga marítima las operaciones de estiba son importantes así como 

el embalaje, precintado que protege la mercancía el etiquetado y la emisión 

de documentos para su transporte en los buques portacontenedores.



Normatividad aplicable

●NOM 068 SCT 2 2000 (Altura, ancho y largo)

●NOM 012 SCT 2017 (Peso, dimensiones, seguridad)

●Ley Federal de Caminos y Puentes de Jurisdicción Federal

●Ley de Navegación y Comercio Marítimo

●Ley de Aviación Civil

●FNM (2001)

●Reglamentos



Unidad II. Preparación y 

maniobras de la carga



Método de manipulación de la carga

Para la manipulación de carga en tránsito para los reguladores de flujo 
(bodegas, almacenes, CEDIS) se deben de considerar los siguientes 
factores:

●Peso 

●Tamaño

●Dificultad de agarre

●Inestabilidad

●Forma



Método de manipulación de la carga

Método para cargas y descargas que se 

realizan en el almacén del distribuidor y del 

proveedor

● Garantizar que la mercancía descargada 

corresponda a la cargada

● Garantizar la carga de la mercancía en el 

camión en el mínimo tiempo

● Garantizar el mantenimiento de la 

temperatura de los productos refrigerados 

y congelados.

● Garantizar la carga de la mercancía en el 

camión sin ninguna rotura.

● Garantizar la entrega de la mercancía en 

las mismas condiciones que se cargó.



Infraestructura

Se utiliza maquinaria e instalaciones, transporte interno, estanterías, 
instalaciones en general, rampas de carga, equipos automatizados 
que manejan grandes volúmenes y peso de producto.

● Ejes troncales

● Aeropuertos

● Puertos

● Redes ferroviarias



Carga

●Documentación de la carga

●Condiciones de la carga (Condiciones de higiene, temperatura)

●Zona de carga

●Autorización de la carga

●Ubicar el transporte



Carga

●Requisitos

●Presencia del transportista

●Verificar condiciones de la mercancía

●Verificar cantidad de carga pactada

●Comprobar acomodo de mercancías

●Verificar estabilidad de la carga

●Verificar sujeción y ajuste de la carga



Descarga

●Presencia del transportista

●Entrega de mercancía

●Verificar proceso de descarga

●Documentación de entrega: 

✔Conformidad

✔Cantidad

✔Temperatura

✔Condiciones de la mercancía entregada



Riesgos en el transporte de carga

●Exposición a vibraciones del vehículo por mal estado de la 
carretera

●Exposición a ruidos fuertes

●Exposición a condiciones climáticas adversas

●Fatiga por manipulación de cargas

●Fatiga por conducción prolongada



Riesgos en el transporte de carga

● Accidentes vehiculares

● Carga y descarga: sobre esfuerzo, exceso de peso, gases o sustancias 
peligrosas

● Robos de carga

● Incumplimiento de normativas



Riesgos

●Políticos

●Económicos

●Sociales

●Geográficos

●Elección de modo de transporte

●Elección de medio de transporte

●Propios de la naturaleza de la mercancía



MANIOBRAS

Material

Unidad

Granel

Líquido

Gas

Características

Forma

Dimensiones

Temperatura

Duración

Peso unitario

Recepción

Distribución

Logística

Método

Modo

Unidad 
vehicular

Equipo

Mano de obra



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN ED CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



EQUIPO DE MANIPULACIÓN DE CARGA



Infraestructura de carga
Terrestre

●Redes carreteras

●Redes ferroviarias

●Plataformas logísticas

●Rutas



Plataformas logísticas (85)

●Tipos de plataformas 
logísticas



Unidades vehiculares

●Camiones rígidos

●Articulados

●Tren de carretera

●Frigoríficos

●Plataforma abierta

●Camión de lona (Tauliner)



Unidades vehiculares

●Cisterna

●Cerrado

●Trailer (tracto camión)

●Porta coches

●Camión jaula

Ferroviario

●Vagones

●Furgones

●Góndolas

●Tolvas



Infraestructura de carga
Marítimo

●Puertos

●Rutas 

●Muelles

●Zonas de carga y descarga

●Foso de bombas

●Tanques de almacenaje

●Redes de tubería



Infraestructura de carga marítima

●Grúas de muelle

●Grúas pórtico

●Grúas transtainer



Infraestructura de carga marítima

●Grúas apiladoras

●Carretillas pórtico

• Vehículos

• Silos

• Tolvas

• Cintas transportadoras

• Palas



Infraestructura de carga marítima

Buques

●Portacontenedores

●Carga general

●Multipropósito

●Graneleros

●Frigoríficos

Buques

●Químicos

●Gaseros

●Petroleros

●Tanque o cisterna

●Ro - ro



Proceso de carga y 
descarga en el 

puerto
https://www.youtube.com/watch?v
=xogow89pnj0&feature=youtu.be

https://www.youtube.com/watch?v=XOGOW89pnJ0&feature=youtu.be


Infraestructura aérea



Infraestructura 
aérea

●Aeronaves: Calles de rodaje, plataformas 
de estacionamiento, hangares de 
mantenimiento.

●Aeródromo: pistas, instalaciones de 
aterrizaje y despegue.

●Aeropuerto: Terminal de pasajeros, 
terminal de carga y bodegas.



Infraestructura aérea

Tipos de aeropuertos:

✔ Base aérea: operaciones militares

✔Civil:

● Comerciales

●Carga

●Aviación general

●Aviación deportiva

●De apoyo y servicios públicos



Infraestructura aérea

●Pistas 

●Zona de aparcamiento

●Puentes de embarque

●Intercambio de transporte

●Plataformas de carga y descarga

●Rampas

●Zona de mercancías



Infraestructura aérea

●Suministro de combustible

●Suministro de alimentos

●Suministro de limpieza

●Suministro de seguridad

●Equipo de protección

●Protector lumbar

●Zapatos de seguridad

●Guantes

●Protector de oídos



Sistema 
aeroportuario 
mexicano



Infraestructura 
aérea



Infraestructura
aérea



Infraestructura
aérea



Infraestructura 
aérea



Infraestructura
aérea



Infraestructura aérea



Maniobras de carga y descarga

●https://youtu.be/nODrb0gYQcM

https://youtu.be/nODrb0gYQcM


Maniobras de carga y descarga

●Unidad vehicular

●Equipo de sujeción

●Equipo de seguridad

●Empaque

●Embalaje

●Acomodo



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga

●Según la OIT(1989)

● “El estudio de tiempos es una técnica de medición del trabajo empleada 
para registrar los tiempos y ritmos de trabajo correspondientes a los 
elementos de una tarea definida, efectuada en condiciones determinadas 
y para analizar los datos a fin de averiguar el tiempo requerido para 
efectuar la tarea según una norma de ejecución preestablecida”



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga

●Según Hodson (2001), el estudio de tiempos

●“Es el procedimiento utilizado para medir el tiempo requerido por un 
trabajador calificado quien trabajando a un nivel normal de desempeño 
realiza una tarea conforme a un método especificado”. 



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga

●El estudio de tiempos es una técnica para determinar con la mayor 
exactitud posible, partiendo de un número limitado de observaciones, el 
tiempo necesario para llevar a cabo una tarea determinada con arreglo a 
una norma de rendimiento preestablecido. 

●Es una actividad que implica la técnica de establecer un estándar de 
tiempo permisible para realizar una tarea determinada, con base en la 
medición del contenido de trabajo del método prescrito, con la debida 
consideración de la fatiga, las demoras personales y los retrasos 
inevitables.



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga

Un estudio de tiempos con cronómetro se lleva a cabo cuando: 

Se va a ejecutar una nueva operación, actividad o tarea. 

Se presentan quejas de los trabajadores o de sus representantes sobre el 
tiempo de una operación.

Se encuentran demoras causadas por una operación lenta, que ocasiona 
retrasos en las demás operaciones.

Se pretende fijar los tiempos estándar de un sistema de incentivos. 

Se encuentran bajos rendimientos o excesivos tiempos muertos de 
alguna máquina o grupo de máquinas.



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga

•Constitución del individuo.

•Tipo de trabajo.

•Condiciones de trabajo.

•Monotonía y tedio.

•Ausencia de descansos apropiados.

•Alimentación del individuo.

•Esfuerzo físico y mental requeridos.

•Condiciones de clima

•Tiempo trabajando



Tiempos y movimientos en el manejo de la carga

✔Naturaleza y tipo de carga

✔Colocación de la carga

✔Técnica de manipulación

✔Tipo de suelo y equipo de seguridad

✔Organización del trabajo

✔Factores personales (condición física, postura…)



Unidad III. Operaciones en 

el traslado de la carga 



Factores de riesgo en el manejo de la carga

● Riesgo

Eventualidad que imposibilita el cumplimiento de 
un objetivo.

La identificación de riesgos se desarrolla durante la 
fase de planificación

● Definir alcance, personas involucradas en el 
proyecto.

● Definir tareas a realizar

● Realizar cronograma

● Elementos que comprende el riesgo:

∙ Probabilidad

∙ Amenazas 

∙ Vulnerabilidades

∙ Activos 

∙ Impactos



Factores de riesgo en el manejo de la carga

¿Qué podría 
ocurrir?

•Accidente

¿Por qué 
podría 

ocurrir?
•Maniobras

¿Cómo 
podría 

ocurrir?

•Manejo de 
materiales



Factores de riesgo en el manejo de la carga

Infraestructura

Clima

Fatiga

Accidentes (Maniobras)

●Exceso de peso

●Inseguridad

●Incumplimiento de NOMS

●Ruptura de la cadena de frío



Factores de riesgo en el manejo de la carga



Factores de riesgo en el manejo de la carga



Factores de riesgo en el manejo de la carga

●Sujeción de la carga



Factores de riesgo en el manejo de la carga

●Estiba



Factores de riesgo en el manejo de la carga

●Infraestructura



Factores de riesgo en el manejo de la carga

●Incumplimiento de normatividad



Factores de riesgo en el manejo de la carga

Ejercicio

∙ ¿Cuál es el riesgo?

∙ Haz una propuesta para minimizar el riesgo de un evento



Proceso de distribución para envío a sucursales

●https://www.youtube.com/watch?v=Ghtd3FLEDi
Q

https://www.youtube.com/watch?v=Ghtd3FLEDiQ


Proceso de distribución de la carga

❖Seguridad vial

❖Prevención de accidentes

❖Impacto ambiental

❖Infraestructura

❖Seguros

❖Criminalidad

❖Multas



Procedimientos para el manejo integral de la 
carga

●Definir con precisión necesidades.

●Selección del modo de transporte.

●Selección del vehículo de transporte



Procedimiento para el manejo integral de la 
carga

●Diseño de la ruta del transporte

✔Terrestre  
http://app.sct.gob.mx/sibuac_internet/ControllerUI?action=cmdEscogeRuta

✔Marítima 

http://ports.com/sea-route/

✔Aérea  

http://rutasaereas.promperu.gob.pe/

http://app.sct.gob.mx/sibuac_internet/ControllerUI?action=cmdEscogeRuta
http://ports.com/sea-route/
http://rutasaereas.promperu.gob.pe/


Procedimiento para el manejo integral de la 
carga

https://getquickdirections.com/newtab/v1/c2bmqw.html?est=2020-07-
14T16%3A07%3A38.0738Z&aff=2010&impl=121038&sv=5&sid=1&appId=1
3430

●Selección y especificación de los equipamientos para el manejo de los 
materiales.

●Redacción del procedimiento de manejo de materiales.

https://getquickdirections.com/newtab/v1/c2bmqw.html?est=2020-07-14T16:07:38.0738Z&aff=2010&impl=121038&sv=5&sid=1&appId=13430


Logística del transporte y distribución

●Cadena de distribución:

Proceso que comprende la secuencia de 
actividades a desarrollar para que el consumidor 
obtenga el producto necesario en el momento que 
lo requiera.



Logística del transporte y distribución

●Cadena de distribución:

1. Planeación

2. Producción

3. Consolidación

4. Carga

5. Descarga

6. Almacenamiento

7. Distribución

8. Cliente



Logística del transporte y distribución

Los embalajes deben efectuarse considerando el tipo, la naturaleza y el
valor de la carga; por ejemplo:

• Si se trata de carga convencional, se utilizan piezas individuales como
cajones, cajas, tambores, sacos, fardos, paquetes, etc.

• Si se trata de carga perecible (hortalizas, espárragos, flores, carnes, etc.),
se utilizarán embalajes cuyo material y/o diseño la conserven a una
temperatura adecuada.

• Si se trata de carga frágil, los embalajes deben contener accesorios de
protección (ejm.: tecnopor) y etiquetas para su correcto manipuleo.



Materiales 

• Naturales: madera y textiles de fibras naturales, los cuales requieren
certificados de fumigación.

• Cartón de paja y corrugados (cartón fibra)

• Papel y materiales de cartón, solo o combinado.

• Metálicos, para transportar líquidos, polvos, cristales, etc.

• Sintéticos, plástico empleado como recipiente (sacos, bolsas, tambores,
contenedores), en película termoformable o extensible y como material de
amortiguación.



Logística del transporte y distribución



Logística del transporte y distribución

● Convertir a la logística en una 

ventaja comparativa ante la 

competencia.

● Hacer eficiente la cadena de 

abastecimiento y distribución.

● Suministrar productos o 

insumos que requiere el 

cliente de manera eficiente.

● Asegurar que el menor costo 

operativo sea un factor clave 

de éxito.



Logística del transporte y distribución

●Cadena de transporte

Mercancía

Ruta

Lineamientos

Empresa

● Medios de transporte

● https://www.google.com/search?q=cadena+de+transporte
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