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Preguntas

exploratorias

N ;:Qué son?

Las preguntas exploratorias son cuestionamientos que se refieren a los significados, las impli-
cacionesy los propios intereses despertados.

N :Como se realizan?

a) Seeligeuntema, unexperimento o una situacion.
b) El profesor formula preguntas exploratorias, o también es posible solicitar a los estudian-
tes que las formulen.

Pueden iniciarse asi:

* ;Quésignifica...?

e iCoémo serelaciona con...?

* ;Quésucedesiyocambio...?

* ;Qué masserequiere aprender sobre...?

« ;Qué argumentos te convencen mas acerca de...?

c) Las preguntas se contestan con referencia a datos, ideas y detalles expresados en una lec-
tura; sin embargo, la esencia de esta estrategia es que las respuestas no aparecen directa-
mente en el texto, por lo que es necesaria una elaboracion personal del estudiante.

d) Lautilizacion de un esquema es opcional.

N ;Para qué se utilizan?

Las preguntas exploratorias
permiten:

* Indagar conocimientos previos.

* Descubrir los propios pensamientos o inquietudes.
 Desarrollar el andlisis, ademas del razonamiento critico y creativo.
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Los fundamentos de la libertad

El hombre es posibilidad pura. El hombre vale, no porlo que es, sino por lo que puede llegar a
ser.Vale no porel sentido de su propiajusticia o de sus propios méritos. Vale, pecador como es,
no por su pecado. Vale amarillo como es, no por su raza. Vale porque es persona humana.

Hoy, que revisamos nuestros blasones democraticos y hacemos gala de nuestros empe-
fos populares, nos olvidamos de que, a la postre, la esencia de la democracia no es su técnica
politica. La democracia es fundamentalmente respeto a la persona humana, sin distincion de
sangre, clase, color o pueblo. No hay democracia cuando se levantan barreras y se manifies-
tan desprecios a los hombres de otras razas.

Fuente: Julio Pimienta.

Preguntas exploratorias:

1. ¢Por qué es posible afirmar que”el hombre es posibilidad pura™?
2. Enjuicialafrase:"El hombre vale porque es persona humana”.

Algebra

El concepto de algebra se ha modificado por lo menos en dos ocasiones a lo largo de la his-
toria de esta disciplina: en la primera mitad del siglo xix y a principios del siglo xx. El término
procede de una obra del matematico arabe Muhamad b Musa al Jxarizmi, y durante todo
el primer periodo significo calculo, sentido gque alin conserva en los cursos elementales. El al-
gebra constituye una generalizacion de la aritmética en la que se hace hincapié no tanto en
los valores concretos de los términos con que opera, sino en las reglas a que obedecen las
operaciones mismas. Quiza la representacion mas acabada de tal enfoque sea la Introduccion
al dlgebra de Euler (1760), en la gue esta se define como la teoria de los calculos con cantidades
de distintas clases.

Fuente: Julio Pimienta.

Preguntas exploratorias:

1. ;Quéviene a sumente cuando expresamos la palabra algebra?
2. ;Como serelaciona con la aritmética?
3. /Qué mas se quiere aprender sobre las ecuaciones lineales?




sQA (queé sé, qué

quiero saber,
qué aprendi)

N ;Qué significa sQA?

Eselnombre de una estrategia (Ogle, 1986) que permite motivar al estudio; primero, indagan-
do en los conocimientos previos que posee el estudiante, para después, cuestionarse acerca
delo que desea aprendery, finalmente, para verificar o que ha aprendido.

N :Como se realiza?

a) Se presenta un tema, un texto o una situacion y posteriormente se solicita a los estudian-
tes que determinen lo que saben acerca del tema.
b) Losalumnos tendran que responder con base en las siguientes afirmaciones:

Lo que sé: Son los organizadores previos; es la informacién que el alumno conoce.
Lo que quiero saber: Son las dudas o incdgnitas que se tienen sobre el tema.
Lo que aprendi: Permite verificar el aprendizaje significativo alcanzado.

c) El dltimo aspecto (lo que aprendi) se debe responder al finalizar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en la etapa de evaluacion.

d) Se pueden organizar las respuestas en un organizador grafico; sin embargo, tradicional-
mente se utiliza una tabla de tres columnas.

N ;Para qué se utiliza?
La estrategia sQA permite:

* Indagar conocimientos previos.

* Quelosalumnosidentifiquen las relaciones entre los conocimientos que ya poseenylos que
van a adquirir.

e Plantear preguntas a partir de un texto, un tema o una situacion presentados por el pro-
fesor.

* Lageneracion de motivos que dirijan la accion de aprender.
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Sobre la teoria psicogenética de Piaget

Lo que sé

Lo que quiero saber

Lo que aprendi

Piaget propone etapas
de desarrollo infantil.

Elabora una teoria
delaprendizaje.

Fue criticado por
sus métodos de
investigacion.
Sent6 las bases del
constructivismo.

¢ ;Cuales son las etapas
del desarrollo infantil?

e ;Cudles sonlas
aportaciones de Piaget en
relaciéon con la ensefanza
de las matematicas?

* ;Cual erala concepcién
de Piaget en relacion
con el desarrollo del
pensamiento?

« Piaget conceptualiza
periodos por edades
e identifica cuatro:
sensoriomotor,
preoperatorio, de
operaciones concretasy
de operaciones formales.

» Conservacion de nimero.
« Conservacion de longitud.
» Conservacion de
cantidad de liquido.
e Conservacion de materia
(cantidad sélida).
« Conservacion de areas.
e Conservacion de peso.

» Conservacion de volumen.
e Las personasinterpretany
construyen su realidad.

* Para Piaget, el nino es
la causa principal de su
desarrolloy aprendizaje.

e El desarrollo intelectual
esun procesode
reestructuracion
del conocimiento
mediante la asimilacién
y acomodacién, lo que
implica creary recrear

esquemas de pensamiento.

 Considera los
conocimientos previos
como punto de partida
para el aprendizaje
de uno nuevo.
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Sobre la elasticidad de la demanda

Lo que sé

* Movimiento a lo largo de
la curva de demanda.

e Curva de demanda con
pendiente hacia abajoya
la derecha.

Fuente: Elaboracién del autor.
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Lo que quiero saber

* /Quéeslaelasticidad de la
demanda?

* ;COmMo se mide la
elasticidad del precio?

* ;Existe el concepto de
elasticidad de la oferta?

Lo que aprendi

e Cambio en la cantidad
demandada en relacion
con el precio. El cambio
porcentual en una variable
relativo a un cambio
porcentual en otra.

Coeficiente Cambio pocentual en A

deelasticidad = cambio porcentual en B

* El método mas comun

es la elasticidad del arco:
E — QW_O‘Z . PZ_PW
PT(Q+Q)2 T (P +P)N2

« Si. Ademas de la elasticidad
de lademanda, existen
otros tres tipos: elasticidad
deingreso, elasticidad
cruzaday elasticidad de la
oferta.
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RA-P-RP (respuesta
anterior, pregunta,

respuesta
posterior)

N ;:Qué es?

Es una estrategia que nos permite construir significados en tres momentos representados por
una pregunta, una respuesta anterior o anticipaday una respuesta posterior.

N :Como se realiza?

a) Secomienza con las preguntas, ya sea por parte del profesor o de los estudiantes.
b) Seinicia con preguntas medulares del tema.

Preguntas: se plantean preguntas iniciales del tema. Este es el punto de partida para que
los alumnos den una respuesta anteriory una posterior.

c) Posteriormente, las preguntas se responden con base en los conocimientos previos (lo que
se conoce del tema).

Respuesta anterior: conocimientos previos de los alumnos acerca del tema.

d) Después se procede a leer un texto u observar un objeto de estudio.
e) Seprocede a contestar las preguntas con base en el texto u objeto observado.

Respuesta posterior: después del analisis de la informacion leida u observada se respon-
den las preguntas iniciales.

N :Para qué se utiliza?
La estrategia RA-P-RP permite:

* Indagar conocimientos previos.

e Desarrollar un pensamiento critico.
 Desarrollar la metacognicion.
 Desarrollar la comprension.
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Preguntas

1. ;Qué es una técnica proyectiva?
2. ;Cuales son sus caracteristicas y modalidades?

Respuestas Respuestas
anteriores posteriores

1. Esuninstrumento 2. No tienen . Procedimientos 2. Poseen diversos niveles
de evaluacién de una respuesta de recoleccion de de profundidad en su
la personalidad. Unica, son de informacion analisisy permiten la

indole cualita- que permiten prediccion del compor-
tivay personal, detectar tamiento. Las respues-
aunque los aspectos tas son significativas
resultados se inconscientes como signos dela
comparan en dela persona. personalidad, y
relacion con la contienen estimulos
media. ambiguos que reflejan
la personalidad. Las
respuestas no se
pueden falsear, y su
analisis debe ser
cualitativoy global.



1. Es unavia para hacer
llegar un producto al
consumidor.

2. El productor vende
directamente al consu-
midor.

3. El productorvende a
través de otros sus pro-
ductos o servicios.

4. Establecer contacto con
los clientes, proponer
ofertas, negociar el
precio.

1. ;Qué esun canal de mar-
keting?

2. /Quéesuncanal de mar-
keting directo?

3. /Quéesun canal de mar-
keting indirecto?

4. ;Cuales son lasfunciones
de los miembros del
canal de marketing?

Estrategias de ensefanza-aprendizaje

1. También conocido como
canal de distribucion, el
cual esun conjunto de
organizaciones indepen-
dientes que participan en
el proceso de poner un
producto o servicio a dis-
posicion del consumidor o
de un usuario industrial.

2. Aquel que no contiene
niveles de intermediarios.

3.Aquel que contiene uno o
mas niveles de intermedia-
rios.

4. Reuniry distribuir la
informacion, desarrollary
difundir comunicaciones
persuasivas acerca de
una oferta, encontrar
compradores, adecuar la
oferta a las necesidades del
comprador, negociar en
relacién con el precio.

Fuente: Kotler, P.y G. Armstrong, (2008), Fundamentos de Marketing, 8a. edicion, Pearson/Prentice Hall,

México, p. 300.
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que promueven
la comprension
mediante

la organizacion
de la informacion



Estrategias de ensefanza-aprendizaje

momento de dedicarnos al tipo de estrategias que promueven la comprension me-
diante la organizacion de la informacioén, lo que permitira recordarla mas adelante.

Organizar la informacién de forma personal se considera como una habilidad importante
para aprender a aprender. Después de que se ha buscado la informacion pertinente para un
fin especifico, es necesario realizar la lectura y, posteriormente, hacer una sintesis mediante
organizadores graficos adecuados. Por esa razon, el uso de este tipo de estrategias representa
unaimportante labor.

Los docentes que poseen un repertorio amplio de estrategias pueden proponerlas a los
estudiantes. Tales estrategias constituyen formas novedosas de presentar los contenidos
cuando no es posible prescindir de las explicaciones, y tienen mucha efectividad durante el
desarrollo de las secuencias didacticas.

Después de haber revisado algunas estrategias para recabar conocimientos previos, es




Cuadro sinoptico

N ;:Qué es?

El cuadro sindptico es un organizador grafico muy utilizado, ya que permite organizary clasi-
ficarinformacion. Se caracteriza por organizar los conceptos de lo general a lo particular, y de
izquierda a derecha, en orden jerarquico; para clasificar la informacion se utilizan llaves.

N :Como se realiza?

a) Seidentifican los conceptos generales o inclusivos.

b) Sederivan los conceptos secundarios o subordinados.

c) Secategorizan los conceptos estableciendo relaciones de jerarqguia.
d) Seutilizan llaves para senalar las relaciones.

N (Para qué se utiliza?

El cuadro sinoptico permite:

 Establecerrelaciones entre conceptos.

 Desarrollar la habilidad para clasificary establecer jerarquias.
* Organizar el pensamiento.

 Facilitar la comprension de un tema.




Con base en el siguiente texto,
elabore un cuadro sinéptico.

La estructura de la fisica

Sin pretender hacer una clasificacién rigurosa
de la fisica —que no sobreviviria a la evolu-
cién de esta ciencia ni a la critica de algunos
colegas—, mencionaremos a continuacion
sus ramas mas importantes. Por un lado es-
tan las ramas clasicas de la fisica: la mecani-
ca, que estudia el movimiento de los cuerpos;
la termodinamica, dedicada a los fenémenos
térmicos; la éptica, a los de la luz; el electro-
magnetismo, a los eléctricos y magnéticos;

Clasica

Fisica

Moderna

Estrategias de ensefanza-aprendizaje

la acUstica, que estudia las ondas sonoras; la
hidrodinamica, relacionada con el movimien-
to de los fluidos; y la fisica estadistica, que se
ocupa de los sistemas con un ndmero muy
grande de particulas.

Por otra parte, el desarrollo vertiginoso de
la fisica de este siglo, ademas de trascender
a las ramas clasicas de la fisica, ha provoca-
do el surgimiento de nuevas ramas, como la
mecanica cuantica, la fisica de las particulas
elementales y los campos, la relatividad ge-
neraly la gravitacion, lafisica nuclear, lafisica
atémicay molecular, la de la materia conden-
sada, agrupadas usualmente bajo el nombre
genérico de fisica moderna. No se trata de
ramas independientes, porque todas ellas
estan relacionadas entre si, y unas toman
prestados de las otras los conocimientos, las
herramientas y hasta los objetos de estudio.
Asi, con el concurso de todas sus ramas, la
fisica nos permite adquirir una compresion
detalladay, a la vez, una vision unitaria de la
naturaleza.

= Mecanica
=Termodinamica

- Optica

= Electromagnetismo
= AcUstica

= Estadistica

= Hidrodinamica

= Mecanica cuantica

= Particulas elementales
- Relatividad general

= Gravitacion

= Fisica nuclear

= Fisica atémica

= Fisica molecular

Fuente: Julio Pimienta.
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Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Cuadro comparativo

N ;Qué es?

El cuadro comparativo es una estrategia que permite identificar las semejanzas y diferencias
de dos 0 mas objetos o hechos. Una cuestién importante es que, luego de hacer el cuadro
comparativo, es conveniente enunciar la conclusion a la que se llegé.

N ;:Como se realiza?

a) Seidentifican los elementos que se desea comparar.

b) Se marcan los parametros a comparar.

c) Seidentificany escriben las caracteristicas de cada objeto o evento.

d) Seenuncian afirmaciones donde se mencionen las semejanzas y diferencias mas relevan-
tes delos elementos comparados.

N :Para qué se utiliza?

El cuadro comparativo:

e Permite desarrollar la habilidad de comparar, lo que constituye la base para la emision de
juicios devalor.

« Facilita el procesamiento de datos, lo cual antecede a la habilidad de clasificary categorizar
informacion.

e Ayuda a organizar el pensamiento.




Tipo de ) - ) .o
memoria Entrada | Capacidad ' Duracion| Contenidos | Recuperacion
Palabras,
imagenes, ideas,
oraciones. Al-
macenamiento
De Muy breve: temporaly
. Muy rapida Limitada desaz0 procesamiento Inmediata
trabajo segundos activo. Enfocamos
nuestra atencion
en un momento
einformacion
especificos.
Memoria Limitada de5ag Muy breve:
a corto Muy rapida objetos deisaz20 Almacenamiento Inmediata
separados al
pIazo mismo tiempo segundos
Redes de
I proposiciones,
Alargo Relativa- | Practicamente Practica- esquemas, Depende
A mente ilimi- . dela representacion
pIazo mente lenta ilimitada tada p‘rodgcaone.s,’ y1a organizacion.
episodios, quizas
imagenes.

Fuente: Adaptado de Woolfolk A. (2006). Psicologia educativa, 9a. edicion, Pearson/Addison Wesley, México, p. 247.

(Cudles son las semejanzas entre los tipos de memoria?
(Cudles son las diferencias entre los tipos de memoria?

(A qué conclusion se llego?




Faciles de usar.

Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Mide mas la capa-
cidad del evaluador
para escribir el
desempeno real del
empleado.

Muchos ejemplos
basados en compor-
tamientos.

Toma mucho
tiempo, falta la
cuantificacion.

Presentan datos
cuantitativos; requie-
ren menos tiempo
que otros.

No presenta con
profundidad el com-
portamiento laboral
evaluado.

Se fijan en compor-
tamientos laborales
especificos y mensu-
rables.

Toman mucho tiem-
po; medidas dificiles
de desarrollar.

Comparan alos em-
pleados entre si.

Absurdo cuando
hay una cantidad
considerable de
empleados.

Se fijan enlas metas
finales; orientadas a
los resultados.

Toma mucho
tiempo.

Mas concienzuda.

Toma mucho
tiempo.

Métodos para evaluar el desempeno

* Ningun método
puede evaluar el
desempeno del
empleado ensu
totalidad.

e Laeleccion del
método debe
estar funda-
mentada en las
caracteristicas de
la empresay sus
necesidades.

e Sepueden
aplicardos o
mas métodos
para realizaruna
evaluacion mas
completay obje-
tiva, dependiendo
de los recursos
conque cuentela
empresa.

Fuente: Adaptado de Robbins, S.y Decenzo, D. (2002). Fundamentos de administracion, 3a. edicion, Pearson

Educacion, México, p.199.
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Matriz

de clasificacion

N ;:Qué es?

La matrizde clasificacion es una estrategia que permite hacer distinciones detalladas de las ca-
racteristicas de algun tipo de informacion especifica. El objetivo es formar conjuntos o clases.

N :Como se realiza?

a) Seidentifican los elementos que se desean clasificary se hace un listado.

b) Seorganizanlos elementos en grupos iniciales.

c) Sedeterminan los elementosy las categorias que se van a clasificar.

d) Seidentifican las caracteristicas que hacen a cada categoria distinta de otra.

e) Severifica silas caracteristicas de los elementos cubren las necesidades de las categorias.
f) Sedaunaconclusionde los resultados de la clasificacion de los elementos.

N ;Para qué se utiliza?

La matriz de clasificacion permite:

¢ Llegaradeterminar detalles que a simple vista no podriamos determinar.

» Agrupar en clases determinadas o no, dependiendo del interés del trabajo que estemos de-
sarrollando. Si para una clasificacion, tenemos las categorias a priori, entonces las utiliza-
mos; de lo contrario, primero realizamos el agrupamiento, y después hacemos emerger las
categorias.

Es muy Util en el analisis de datos cualitativos (hermenéutica).
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Estrategias de lectura

Antesde = Durantela ' Despuésde

la lectura lectura N Conclusion

X

X X X

X

X X X
X

X X

X X

X X X
X X
X X
X X
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Matriz de induccion

N ;Qué es?

La matriz de induccion es una estrategia que sirve para extraer conclusiones a partir de frag-
mentos de informacion.

W :Como se realiza?

a) Seidentifican los elementosy parametros a comparar, puesto que el primer paso es com-
pararlos elementos.

b) Setoma notadeellosy seescriben.

c) Seanalizalainformacion recolectaday se buscan patrones.

d) Se extraen conclusiones con base en el patron observado. Se buscan mas evidencias que
confirmen o refuten las conclusiones.

N :Para qué se utiliza?

La matriz de induccién permite:

 Extraer conclusiones.

* |dentificar elementos de comparacion.

« |dentificar semejanzas y diferencias entre conceptos, temas o hechos.

e Desarrollar el pensamiento critico: analizar, sintetizary emitir juicios.

¢ Cuando hablamos de un“aparato critico” en el marco tedrico o marco teérico referencial de
las tesis, estamos hablando de una discusion que aporta el autor, la cual verdaderamente
constituye unainduccion.
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Cuerpo fijo de conocimientos
poradquirir.

Cuerpo fijo de conocimientos por adquirir.

Estimulados desde el interior.

Estimulados desde el exterior. Los cono-
cimientos previos afectan la forma en que
se procesa la informacion.

Adquisicion de hechos, habili-
dadesy conceptos.

Adquisicion de hechos, habilidades, con-
ceptosy estrategias.

Ocurre a través de la instruc-
cion; practica guiada.

Ocurre a través de la aplicacion eficaz de
estrategias.

Transmision
Presentacion (relato).

Transmision; guiar a los estudiantes hacia
conocimientos mas "precisos"y mas
complejos.

Administrador, supervisor.

Ensefay modela estrategias eficaces.

Corrige respuestas erroneas.

Corrige ideas erréneas.

Por lo general, no se considera.

No necesarios, perollegan ainfluiren el
procesamiento de la informacion.

Recepcion pasiva de infor-
macion.

Procesador activo de informacion, usuario
de estrategias.

Escucha activa, seguidor de
instrucciones.

Organizadory reorganizador de la infor-
macion. Evocador.




Cuerpo de conocimientos cambiante,
construido de manera individual en el
mundo social.

Conocimientos construidos socialmente.

Construidos con base en lo que
aporta el aprendiz.

Construidos a partir de las contribuciones
de los participantes, construccion con-
junta.

Construccidén activa, reestructurando
conocimientos previos.

Construccién colaborativa de conocimien-
tosy valores definidos socialmente.

Ocurre a través de multiples opor-
tunidadesy procesos diversos para
conectarlo que ya se conoce.

Ocurre a través de oportunidades cons-
truidas socialmente.

Desafiar, guiar el pensamiento hacia
una comprension mas completa.

Construccién conjunta con los estudian-
tes.

Facilitador, guia.

Facilitador, gufa coparticipante.

Escuchaideas, conceptosy pen-
samientos actuales del estudiante.

Construye en conjunto distintas interpre-
taciones de los conocimientos; escucha
conceptos construidos socialmente.

No necesarios, pero llegan a estimular

el pensamientoy a plantear preguntas.

Parte comun del proceso de construccion
de los conocimientos.

Construccion activa (dentro de la
mente).

Construccion conjunta activa con los otros
y CONSigo Mismo.

Pensador, explicador, intérprete e
indagador activo.

Pensador, explicador, intérprete e indaga-
dor activo. Participante social activo.

Fuente: Woolfolk A. (2006). Psicologia educativa, 9a. edicién, Pearson/Addison Wesley, México, p. 342.
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Téecnica heuristica

UVE de Gowin

iQué es?

Es
co

una estrategia que sirve para adquirir conocimiento sobre el propio conocimiento y sobre
mo este se construyey utiliza.
Su uso se recomienda para situaciones practicas en las que los alumnos tengan contacto

directo con los fendbmenos o las situaciones observables. Asimismo, se puede aplicar para el
analisis de lecturas cientificas.

Estaintegrada porlos siguientes elementos:

a)
b)
)

d)

e)

f

a)

h)

Parte central: titulo o tema (es decir, el tema general).

Punto de enfoque: fendmeno, hecho o acontecimiento de interés en el aprendizaje.
Propésito: objetivo de la practica que contiene tres momentos: ;qué voy hacer? (verbo-
operacion mental), ¢como lo voy hacer? (mediante, a través de, por medio de, etcétera), y
(para gué lovoy hacer?

Preguntas centrales: son preguntas exploratorias que concuerdan con el propésitoy el
punto de enfoque para delimitar el tema de investigacion.

Teoria: es el marco que explica el porqué de un comportamiento del fenémeno de estu-
dio. Se refiere al propdsitoy al punto de enfoque. Se puede desarrollar en forma de estra-
tegia.

Conceptos: son palabras clave oideas principales que no se comprenden, pero que son nece-
sarias para la interpretacion de la practica (vocabulario minimo: cinco).

Hipotesis: suposicion que resulta de la observacién de un hecho o fenémeno a estudiar.
Debe estar relacionada con las preguntas centrales.

Material: lista de utensilios requeridos para la practica, especificando el tipo y la calidad
de éstos.

Procedimiento: esla secuencia de pasos listados para la realizacion del experimento; siempre
esta enfocado a la investigacion que nos lleve a responder las preguntas.



k)

m)

Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Registro de resultados: pueden ser datos cuantitativos y/o cualitativos; son resultados ex-
presados empleando una estrategia como cuadro organizativo, cuadro comparativo, etcéte-
ra. Se realiza por escrito e incluye las observaciones mas importantes que el alumno realizd
durante el procedimiento, las fallas, los errores, las correcciones, etcétera. Ademas, pueden
incluirse tablas, graficas y otros recursos visuales.

Transformacion del conocimiento: implica organizar légicamente los requisitos a través
de esquemas graficos que permitan presentar la informacion (andlisis de los resultados para
sumejor interpretacion a través de graficas, por ejemplo).

Afirmacion del conocimiento: es el conjunto de las respuestas a las preguntas centrales
apoyadas en los registrosy las transformaciones del conocimiento.

Conclusiones: es el conjunto de resultados que se logran a partir de la relacién entre pro-
posito, hipbtesis y transformacion del conocimiento.

{Como se realiza?

e Sepresentaalosalumnos una situacion o un fenémeno real.
e Se presenta la técnica UVE para que los alumnos comiencen a organizar su pensamiento,
sepan hacia dénde dirigir el estudio y como registrar las observaciones realizadas in situ.

Se describe cada una de las secciones que conforman la técnica.

e Sesigue la secuencia presentada anteriormente [inciso a)a m)].

:Para qué se utiliza?

La técnica heuristica uve de Gowin permite:

* Desarrollarla metacognicion.

e Organizar procesos para desarrollar un proyecto.

 Favorecer el uso del método cientifico tradicional; pero también es factible aplicarla en las
ciencias sociales.
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Correlacion

N :Qué es?

La correlacion es un diagrama semejante a un modelo atdmico donde se relacionan entre silos
conceptos o acontecimientos de un tema.

N ;:Como se realiza?

a) Laprincipal caracteristica de este diagrama es la jerarquia de los conceptos.

b) Enelcirculo central marcado se anota el tema o concepto principal.

c) Enloscirculos dela parteinferior se anotan los conceptos subordinados al tema principal.
d) Enloscirculos de la parte superior se anotan los conceptos supraordenados.

N ;Para que se utiliza?

La correlacion permite:

« |dentificar conceptos o ideas clave de un textoy establecer relaciones entre ellos.
 Interpretary comprender la lectura realizada.

* Promover el pensamiento l6gico.

 Establecer relaciones de subordinacion e interrelacion.

 Insertar nuevos conocimientos en la propia estructura del pensamiento.
 Indagar conocimientos previos.

» Organizar el pensamiento.

e Llevara cabo un estudio eficaz.




Corporaciones
integradas
horizontalmente

Empresa
mundial

Segtin
su estructura

Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Empresa
transnacional

Empresa
multinacional

Seguin
su grado
de descentralizacion

Corporaciones
integradas
verticalmente

Corporaciones

diversiﬁcadas Etnocéntricas

Flacida

Trastornos
del aprendizaje

Por lesiones
del Sistema
Nervioso Central

Espastica

Geocéntricas

Policéntricas

Trastornos
del lenguaje

Por lesiones
del sistema
extrapiramidal

Ataxica Hipocinéticas

Hipercinética

Mixta

Fuente: Elaboracion del autor.
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Analogia

N ;Qué es?

La analogia es una estrategia de razonamiento que permite relacionar elementos o situacio-
nes (incluso en un contexto diferente), cuyas caracteristicas guardan semejanza.

N ;Como se realiza?

a) Seeligen loselementos que se desea relacionar.

b) Sedefine cada elemento.

c) Sebuscanelementos o situaciones de la vida diaria con los cuales se puede efectuar la rela-
cién para que sea mas facil su compresion.

N ;Para qué se utiliza?

La analogia permite:

e Comprender contenidos complejosy abstractos.
e Relacionar conocimientos aprendidos con los nuevos.
 Desarrollar el pensamiento complejo: analizary sintetizar.
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Azul de ti

Pensarentiesazul, como irvagando
por un bosque dorado al mediodia
nacen jardines en el habla mia
y con mis nubes por tus suenos ando.
Nos uney nos separa un aire blando,
una distancia de melancolia;
yo alzo los bazos de mi poesia,
azul de ti, dolidoy esperando.
Es como un horizonte de violines o un tibio sufrimiento de jazmines
pensar en ti, de azul temperamento.

Eduardo Carranza (Colombia, 1913)

El poema“Azul de ti" representa pensar en sentimientos de tranquilidad, paz y éxtasis ante la
belleza del cielo; la relacién entre jardines y el habla mia puede ser la misma que existe entre
cosas hermosasy las palabras que expresa el poeta.

Identifique otras analogias dentro del poema.

Fuente: Adaptado de Espindola C. (1996). Fundamentos de la cognicién, Pearson Educacion, México, p. 81.

Factor comun
Algebra Aritmética
Xy 23) 6 _
yooo®r 37370
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Diagramas

Los diagramas son representaciones esquematicas que
relacionan palabras o frases dentro de un proceso in-
formativo. Esto induce al estudiante a organizar esta
informacién no solo en un documento, sino también
mentalmente, al identificar las ideas principales y su-
bordinadas segin un orden légico.
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Estrategias de ensefanza-aprendizaje

N ;Para qué se utilizan?

Los diagramas permiten:

» Organizarla informacion.

* ldentificar detalles.

* |dentificarideas principales.

» Desarrollarla capacidad de analisis.

* Existen dos tipos de diagramas: radial y de arbol.

Diagrama radial

N ;:Como se realiza?

Se parte de un concepto o titulo, el cual se coloca en la parte central; lo rodean frases o pa-
labras clave que tengan relacion con él. A la vez, tales frases pueden rodearse de otros com-

ponentes particulares. Su orden no es jerarguico. Los conceptos se unen al titulo mediante
lineas.




Densidad

Punto
de ebullicion

Propiedades
dela
materia

Reaccion
de una sustancia
para formar otras

Inflamabilidad

Fuente: Elaboracion propia.



Estrategias de ensenanza-aprendizaje

Unico
:;7;22 Orientable
Estratégicos
Tipos
de
planes
Tacticos
De
corto Especificos
plazo
Permanentes

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama

de arbol

N :Como se realiza?

a)

b)
)

d)

50

No posee una estructura jerarguica; mas bien, parte de un centro y se extiende hacia los
extremos.

Hay un concepto inicial (la raiz del arbol que corresponde al titulo del tema).

El concepto inicial esta relacionado con otros conceptos subordinados, y cada concepto
esta unido a unsoloy Unico predecesor.

Hay un ordenamiento de izquierda a derecha de todos los "descendientes” o derivados de
un mismo concepto.
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Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Diagrama

de causa-efecto

N ;Qué es?

El diagrama de causa-efecto (Rué, 2009) es una estrategia que permite analizar un problema
identificando tanto sus causas como los efectos que produce. Se representa a través de un
diagrama en forma de pez.

El diagrama de causa-efecto se organiza en tres grandes ejes:

* Eldelas4M (métodos, maquinas, materialesy mano de obra).

* Eldelas4P(lugares, procedimientos, personasy actuaciones), que corresponden a las pala-
bras en inglés places, procedures, personsy performances.

* Eldelas4S (suministradores, sistemas, habilidadesy entornos), que corresponden a las pa-
labras eninglés suppliers, systems, skills y surroundings.

Dichos ejes se utilizan sobre todo en areas de la administracion; sin embargo, se pueden utili-
zar en cualguier otro ambito o para elaborar una clasificacion acorde con el contexto del pro-
blema.

El docente debe utilizar la estrategia modelando su uso para que los estudiantes la puedan
aplicaren situaciones simuladas o en contextos reales.

N ;:Como se realiza?

a) Secolocaen lacabeza del pez el problema a analizar.

b) Enla parte superior de las espinas del pez, se colocan las categorias acordes al problema
considerando los tres ejes y su clasificacion. Con dicha categorizacion se pueden identifi-
car mas facilmente las areas sobre las que recae el problema.

c) Serealizaunalluviadeideasacercade las posibles causas, las cuales se ubican en las cate-
gorias que corresponda.

d) Encadacategoria o espina del pez se pueden agregar subcausas o causas secundarias.

e) Sepresentay sediscute el diagrama.
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Categoria Categoria Categoria Problema/efecto
Caus\iﬁusa ' Causa \|
Abcausa ’Subcausa ’Schausa
Subcausa Subcausa Subcausa
| | |
Categoria Categoria Categoria

iPara que se utiliza?

El diagrama de causa-efecto permite:

Desarrollar la capacidad de analisis en relaciéon con un problema.
Desarrollar la capacidad de solucionar problemas.
Identificarlas causasy los efectos de un problema.

Diferenciar, comparar, clasificar, categorizar, secuenciar, agrupary organizar gran cantidad
de documentos.




Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Gerente Entorno Problema/efecto
No tiene
contacto
directo con
las personas
Prefere cia Demanda una
por el correo respuesta
electrénico mmedlata Problema de
comunicacion
Optlmlza interna

tiempo \
El correo

Usa el mismo

electrénico esel canal que el
unico método gerente |
) No conoce
Es practico otra forma
Método Personal
Entorno
interno Personal Problema/efecto
Falta
de valores Desarrollo
v principios econémico
Famllla Falta
disfuncional de preparacion
académica
Delincuencia
Falta
Sistemas de infraestructura
de justicia policial
Impunidad Corrupcion
Entorno externo Seguridad publica

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de flujo

N ;Qué es?

Esun diagrama jerarquico que permite identificar un proceso; tiene una simbologia especifica
para una adecuada lectura.

La simbologia se compone basicamente de:

« Ovalo: Inicio y término del proceso.

¢ Rectangulo: Actividad o procedimientos.

¢ Rombo: Decision, formula una pregunta o cuestion.

 Circulo: Conector, es el enlace de actividades dentro de un procedimiento.
* Flechas: Indican la direccionalidad del proceso.

N :Como se realiza?

a) Seidentifica el proceso ailustrar.

b) Seelabora una lista de pasos, actividades o subprocesos que conforman el proceso.
c) Seestablece qué se espera del proceso.

d) Seformulan preguntas clave de los subprocesos.

e) Seelabora el diagrama de flujo con base en la simbologia predeterminada.

f) Severificael proceso.

N ;Para qué se utiliza?
El diagrama de flujo permite:

» Esquematizar procesos que requieren una serie de actividades, subprocesos o pasos defini-
dos vy sobre los cuales hay que tomar decisiones.

e Analizar un proceso.

Plantear hipotesis.

* Enfocaral aprendizaje sobre actividades especificas; en esa labor auxilia al profesory al estudiante.

Redefinir procesos de acuerdo con los resultados de haberlo implementado.



Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Presentacién presencial
del modelo curricular

Presentacién del modelo Si
curricular a los supervisores

Adaptaciones curriculares

Capacitacion presencial
iSe No a los directores de colegio

aprueba?

No

Se detiene el proceso

Capacitacion presencial
de implementacion

a coordinadores y docentes

No (fundamentacion)

Capacitacion en linea a
coordinadores y docentes
(metodologia pedagégica)
Atencion psicopedagégica,
capacitacion en:

= Inclusion educativa

= Instruccion diferenciada

- Atencion personalizada a
padres de familia y docentes

- Tutorias

= Admisién de personal

Capacitacion
a psicopedagogas
o psicologas

Recomendacion
de libros de texto

Implementacion de los 3
grados de secundaria

Evaluacion
curricular
Fuente: Elaboracion propia.
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Mapas cognitivos

Los mapas cognitivos son organizadores graficos avan-
zados que permiten la representacion de una serie de
ideas, conceptosy temas con un significado y sus relacio-
nes, enmarcando todo ello en un esquema o diagrama.



Estrategias de ensefanza-aprendizaje

N :Para qué se utilizan?

Los mapas cognitivos:

« Sirven para la organizacion de cualquier contenido escolar.

e Auxilian al profesory al estudiante a enfocar al aprendizaje sobre actividades especificas.

* Ayudan al educando a construir significados mas precisos.

e Permiten diferenciar, comparar, clasificar, categorizar, secuenciar, agrupary organizar gran
cantidad de documentos.

Existen varios tipos de mapas cognitivos, los cuales se describen a continuacion.

Mapa mental

N :Qué es?

El mapa mental (Buzan, 1996) es una forma grafica de expresar los pensamientos en funcion
de los conocimientos que se han almacenado en el cerebro. Su aplicacién permite generar,
organizar, expresar los aprendizajes y asociar mas facilmente nuestras ideas.

Caracteristicas de los mapas mentales:

a) Elasunto o concepto que es motivo de nuestra atencion o interés se expresa en una ima-
gen central.

b) Los principales temas del asunto o concepto se desprenden de laimagen central de forma
radial o ramificada.

c) Lasramastienen unaimagen y/o una palabra clave impresa sobre la linea asociada.

d) Losaspectos menosimportantes también se representan como ramas adheridas a las ra-
mas de nivel superior.

e) Lasramasforman una estructura conectada.
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N ;:Como se realiza?

He aqui algunas sugerencias para realizar un mapa mental.

1. Hay que dar énfasis; para ello, se recomienda:

+ Utilizar siempre una imagen central.

+ Usarimagenes en toda la extension del mapa.

« Utilizar tres o mas colores por cada imagen central.

+ Emplear la tercera dimension en imagenes o palabras.
+ Variar el tamano de las letras, lineas e imagenes.

+ Organizar bien el espacio.

2. Esnecesario destacar las relaciones de asociacién entre los elementos. Para ello, es conve-
niente:

+ Utilizar flechas para conectar diferentes secciones del mapa.
+ Emplear coloresy codigos.

3. Para que el mapa mental sea claro se recomienda:

+ Emplear una palabra clave por linea.

+ Escribir todas las palabras con letra script.

+ Anotar las palabras clave sobre las lineas.

+ Procurar que lalongitud de la linea sea igual a la de las palabras.

+ Unirlas lineas entre si, y las ramas mayores con la imagen central.

+ Tratar de que las lineas centrales sean mas gruesas y con forma organica (natural).
+ Tratar de que los limites enlacen con la rama de la palabra clave.

+ Procurar tener claridad en las imagenes.

+ Nogirarla hoja al momento de hacer el mapa.

4. El mapa mental debe reflejar un estilo personal:
+ Esto permitira manifestar la creatividad del autor.

W ;Para qué se utiliza?

Los mapas mentales permiten:

 Desarrollary lograrla metacognicion.

 Desarrollar la creatividad.

e Resolver problemas.

e Tomar decisiones.

 Integrarlas partes de un todo o desglosar el todo en sus partes.

* Incrementarla capacidad para asimilar, procesary recordarinformacion.
» Realizar una planeacion eficiente de una situacion dada.

e Llevaracabo un estudio eficaz.
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Mapa conceptual

N ;Qué es?

El mapa conceptual (Novak y Godwin, 1999) es una representacion grafica de conceptosy sus
relaciones. Los conceptos guardan entre si un orden jerarguico y estan unidos por lineas iden-
tificadas por palabras (de enlace) que establecen la relacion que hay entre ellas.

Se caracteriza por partir de un concepto principal (de mayor grado de inclusion), del cual se
derivan ramas que indican las relaciones entre los conceptos.

N :Como se realiza?

a) Elprimer paso es leery comprender el texto.

b) Selocalizany se subrayan las ideas o palabras méas importantes (es decir, las palabras cla-
ve). Se recomiendan 10 como maximo.

c) Sedeterminalajerarquizacién de dichas palabras clave.

 Seidentifica el concepto mas general o inclusivo.
* Seordenan los conceptos por su grado de subordinacion a partir del concepto general o
inclusivo.

d) Se establecen las relaciones entre las palabras clave. Para ello, es conveniente utilizar li-
neas para unirlos conceptos.

e) Esrecomendable unirlos conceptos con lineas que incluyan palabras gue no son concep-
tos para facilitar la identificacion de las relaciones.



Estrategias de ensefanza-aprendizaje

f) Seutiliza correctamente la simbologia:

e |deas o conceptos.
» Conectores.
e Flechas (se pueden usar para acentuar la direccionalidad de las relaciones).

g) Enlos mapas conceptuales los conceptos se ordenan de izquierda (conceptos particula-
res). a derecha.

N :Para qué se utilizan?

Los mapas conceptuales ayudan a:

* ldentificar conceptos o ideas clave de un textoy establecer relaciones entre ellos.
* Interpretar, comprender e inferir la lectura realizada.

¢ Promover un pensamiento l6gico.

* Establecer relaciones de subordinacion e interrelacion.

* Insertar nuevos conocimientos en la propia estructura del pensamiento.
 Indagar conocimientos previos.

¢ Aclarar concepciones erroneas.

* ldentificar el grado de comprension en torno a un tema.

» Organizar el pensamiento.

¢ Llevaracabo un estudio eficaz.

* Visualizar la estructuray organizacion del pensamiento.
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Mapa semantico

N ;Qué es?

Es una estructuracion categoérica de informacion, representada graficamente, que no tiene
una jerarquia definida.

N :Como se realiza?

a) Seidentificalaidea principal.

b) Seidentifican las categorias secundarias.

c) Seestablecen relaciones entrelaidea principal y las categorias secundarias.
d) Seincluyen detalles complementarios (caracteristicas, temas, subtemas).

N ;Para qué se utiliza?

El mapa semantico sirve para:

e Enfatizar relaciones entre conceptos.
 Desarrollar la capacidad de analisis.

e Organizar el pensamiento.
 Favorecer la comprension.
 Desarrollar la metacognicion.
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Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Mapa cognitivo

tipo sol

N :Qué es?

Es un diagrama o esquema semejante a la figura del sol gue sirve para introducir u organizar
untema. En él se colocan las ideas respecto a un tema o concepto.

N ;:Como se realiza?

a) Enlaparte central (circulo del sol) se anota el titulo del tema a tratar.
b) En las lineas o rayos que circundan al sol (circulo) se afiaden ideas obtenidas sobre
eltema.

-

Dominan la
economia

Crean salidas
de divisas

Aumentan
la produccion

Empresas
transnacionales

Controlan la
tecnologia
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Inmigrantes
de Latinoamérica
y el Caribe

Sin derechos
constitucionales

Problemas de
seguridad social
Escaso apoyo

gubernamental
MIGRACION
HACIA
ESTADOS
U N I DOS Escasas
oportunidades
de desarrollo
Escolaridad
basica
Pocas
oportunidades
de trabajo

Pobreza en el
pais de origen
Fuente: Elaboracion propia.



Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Mapa cognitivo

de telarana

N :Qué es?

Esunesquema semejante a la tela de una arana donde se clasifica la informacion en temas
y subtemas; sirve para organizar los contenidos sefialando sus caracteristicas.

N :Como se realiza?

a) Elnombre deltema se escribe en el centro de la telarafa (circulo).

b) Alrededordel circulo, sobre las lineas que salen de este, se anotan los subtemas.

c) Entorno a las lineas se anotan las caracteristicas sobre las lineas curvas que asemejan
telaranas.

N ;Para qué se utiliza?

El mapa cognitivo de telarana permite:

 Desarrollar la habilidad de clasificar.
 Evocarinformacion.
e Organizar el pensamiento.




Calidad

Ajuste de reguladores

Ojo de camara
Orticon de imagen
Graa pesada
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Produccion
Se observa funcion
Director y camarografo
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Estrategias de ensefanza-aprendizaje

«© ) .
(a i{Queé falta de estudiar o

o e tratar acerca del tema?
®

Factibilidad del estudio

% o ¢Qué necesitamos saber
N ®

2 N acerca del tema?

Considerar los recursos

financieros, humanos y
materiales

1)
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9.8 se buscan con la investigacion
N

No deben utilizar términos

ambiguos ni abstractos
Fuente: Elaboracion propia
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Mapa cognitivo

de aspectos comunes

N ;Qué es?

Esundiagrama similaralos diagramas deVenn, donde seidentifican los aspectos o elementos
comunes entre dos temas 0 conjuntos.

N :Como se realiza?

a) Enelconjunto”A’ (primer circulo) se anota el primer temay sus caracteristicas.

b) Enelconjunto”B"se anota el segundo temay sus caracteristicas.

c) Enlainterseccion que hay entre ambos circulos se colocan los elementos comunes o se-
mejantes que existen entre dichos temas.

d) Loselementos que quedan fuera de la interseccion se pueden denominar diferencias.

. xigacion Inve
>

Profundiza
en casos
especificos.

* Se fundamenta
en la medicién

* Utilizan

de las caracteris- métodos ° No generaliza.
ticas de los para obtener ° Cualiﬁca ")
fenéomenos informacién describe el
sociales. . fenémeno social.

Llevan a cabo

un proceso que
trata de ser lo
mas objetivo
posible.

* Normaliza
y generaliza
el resultado.

° Parte de las teorias
aceptadas por la
comunidad cientifica.

* Conceptualiza
sobre la realidad,
con base en la
informacién
obtenida de

la poblacién.

ASPECTOS
DIFERENCIAS COMUNES DIFERENCIAS



Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Tienen una vision

Corren riesgos para Diferencias

materializar la vision.

* Sensibles a las restricciones del
ambiente y a las necesidades
de sus seguidores.

° Comportamiento novedoso

Diferencias y contrario a las normas.

AN
() i O

W9 Creay articula (o]

5 una vision realista, (_“
g atractiva y creible del Da una visién y un [}
o futuro de la organizacion. sentido de una mision. =3

‘U ° Comunica la visién * Guiay motiva a sus seguidores .!‘h
’_'n' a sus empleados. a ver mas alla de sus intereses. _O'
o * Actia de manera congruente * Establece roles y tareas. 5
g con la visién y mision. * Promueve el desarrollo &
>y * Extiende la visién a diversos intelectual de sus seguidores. Q
A} contextos de liderazgo. * Muestra un interés personal °°
) por cada empleado, <
./) N

dirige y aconseja.

Diferencias

Aspectos
comunes

* Orientados hacia
un bien comuin.

* Contextualizan, hacen
que las personas vean las
cosas como las ve el lider.

* Asumen riesgos.
¢ Conocen a su personal.

* Poseen grandes
habilidades de
comunicacion
y persuasion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Manufactura integrada a la computadora
(computer-integrated manufacturing, cim)

, \ , Sistema de \
informacién para
, \ / ejecutivos \
/ CAM A o \ \

I /Slstema de . Otros ‘

lnformac|on sistemas de

informacion
l ' manufactura ' funcional '
\ Robética \ I \ / ’

o X y
Jo produncion cBIS
~me” D PN

Cuando el cim se implementa al maximo en una compania manufacturera, integra el sistema
de produccion fisicoy el cBis. El cap constituye la interfaz entre los dos tipos principales de sis-
temas, y produce las especificaciones de diseno que se usan para guiar la cam y los robots del
sistema fisico. Los subsistemas del cBis que representan los vinculos mas fuertes con el cADp
son el sistema de informacion de manufactura, el sistema de informacion para ejecutivosy 1os
otros subsistemas organizacionales.

Fuente: MclLeod R.
(20009). Sistemas de
informacion gerencial,
7a. edicion, Pearson
Educacion, México,
p.505.



Estrategias de ensefanza-aprendizaje

Mapa cognitivo

de ciclos

N ;Qué es?

Es un diagrama donde se anota la informacion en un orden cronol6gico o por secuencias a
través de circulosy flechas que llevan seriacion continuay periddica.

W :Como se realiza?

a) Enelcirculosuperior se anota el inicio del ciclo.
b) Enlossubsiguientes se registran las etapas que completan un ciclo.




Higiene

y salud ..
Planeacion

estratégica
de recursos

Identificacién humanos

y seleccion de
empleados
competentes

Reclutamiento y
adelgazamiento

Empleados
adaptados y
competentes
Evaluaciones del con habilidades,
desempeiio capacidades y
conocimientos
actualizados

Empleados competentes, de alto

rendimiento, capaces de sostener
un buen desempeiio al largo plazo

Capacitacion
y desarrollo

Fuente: Robbins, S.y D. Decenzo (2002). Fundamentos de la administracién, 3a. edicién, Pearson Educacion,
MEéxico, p.185.
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Estrategias de ensefanza-aprendizaje
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Mapa cognitivo

de secuencia

N ;:Qué es?

Es un esquema o diagrama que simula una cadena continua de temas con secuencia crono-
l6gica.

N :Como se realiza?

a) Enelprimercirculo se anota el titulo del tema.
b) Enlos siguientes circulos se anotan los pasos o las etapas que se requieren para llegara la
solucion.
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