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1

Estrategias de enseñanza-aprendizaje

INTRODUCCIÓN
El enfoque por competencias exige a los docentes ser competentes en el diseño y la operacio-
nalización de situaciones didácticas. Para ello, es necesario contar con un amplio bagaje de 
metodologías y estrategias de enseñanza-aprendizaje. 

La presente obra podría definirse como un catálogo de estrategias y metodologías que 
contribuirán a enriquecer la formación en competencias de los estudiantes universitarios. Sin 
embargo, es importante mencionar que solo se presentan algunas estrategias, pues existe un 
sinfín de ellas que están a disposición de los profesores y que, de hecho, ellos utilizan y recons-
truyen cada día. Este libro es resultado de mi experiencia en la formación docente en el nivel 
universitario en diversos países.

Agradezco profundamente a la maestra Lizbeth Colón Quezada, por su acompañamiento 
en el enriquecimiento durante el desarrollo de toda la obra; por sus acertadas sugerencias y por 
su aliento para terminarla. Sin su colaboración, no habría sido posible concluirla a tiempo.

La obra se encuentra divida en tres partes. En la primera se consideran estrategias para in-
dagar cuáles son los conocimientos previos de los alumnos, ya que son el punto de partida del 
docente para guiar su práctica educativa en la consecución de los aprendizajes esperados; ta-
les estrategias contribuyen a iniciar las actividades en una secuencia didáctica. En la segunda 
parte se presenta una serie de estrategias que promueven la comprensión mediante la organi-
zación de la información, lo cual favorece la labor de aprender a aprender. En la última parte de 
la obra se incluyen las metodologías activas para contribuir al desarrollo de competencias. Las 
estrategias consideradas a lo largo de la obra están diseñadas tomando en cuenta cuatro as-
pectos básicos: qué son, cómo se desarrollan, para qué se usan y la ejemplificación de las mismas.
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Las estrategias de enseñanza-aprendizaje son instrumentos de los que se vale el docente 
para contribuir a la implementación y el desarrollo de las competencias de los estudian-
tes. Con base en una secuencia didáctica que incluye inicio, desarrollo y cierre, es conve-

niente utilizar estas estrategias de forma permanente tomando en cuenta las competencias 
específicas que pretendemos contribuir a desarrollar. Existen estrategias para recabar conoci-
mientos previos y para organizar o estructurar contenidos. Una adecuada utilización de tales 
estrategias puede facilitar el recuerdo.

Las estrategias para indagar en los conocimientos previos contribuyen a iniciar las activi-
dades en secuencia didáctica. Son importantes porque constituyen un recurso para la orga-
nización gráfica de los conocimientos explorados, algo muy útil para los estudiantes cuando 
tienen que tomar apuntes. 

El aprendizaje significativo se favorece con los puentes cognitivos entre lo que el sujeto 
ya conoce (“el nivel de desarrollo real” vygotskyano) y lo que necesita conocer para asimilar 
significativamente los nuevos conocimientos (“zona de desarrollo próximo” que conduce al ni-
vel de desarrollo potencial). Estos puentes constituyen los organizadores previos, es decir, 
conceptos, ideas iniciales y material introductorio, los cuales se presentan como marco de re-
ferencia de los nuevos conceptos y relaciones.

La clave del aprendizaje significativo radica en relacionar el nuevo material con las ideas ya 
existentes en la estructura cognitiva del estudiante. Por consiguiente, la eficacia de tal apren-
dizaje está en función de su carácter significativo, y no en las técnicas memorísticas.

En este primer apartado se presentan algunas estrategias para indagar conocimientos 
previos, ya que son el punto de partida del docente para guiar su práctica educativa en la con-
secución de los alcances esperados. 

Es importante aclarar que existen estrategias que se pueden utilizar en las tres fases de 
una secuencia didáctica; sin embargo, para fines prácticos, se han clasificado de acuerdo 
con una función preponderante.
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Lluvia de ideas

¿Qué es?
Es una estrategia grupal que permite indagar u obtener información acerca de lo que un grupo 
conoce sobre un tema determinado. Es adecuada para generar ideas acerca de un tema espe-
cífico o dar solución a un problema.

¿Cómo se realiza?
a) Se parte de  una pregunta central acerca de un tema, una situación o un problema.
b) La participación de los estudiantes puede ser oral o escrita (se debe delimitar el número de 

intervenciones). 
c) Se exponen ideas, pero no se ahonda en justificaciones ni en su fundamento.  
d) Todas las ideas expresadas son válidas.
e) El tiempo para llevar a cabo esta estrategia es breve: no más de 15 minutos.
f) Debe existir un moderador, quien debe anotar en el pizarrón las ideas expuestas y promover 

un ambiente de respeto, creatividad y relajación.
g) Las ideas se analizan, valoran y organizan de acuerdo con la pregunta central.
h) Se puede realizar conjuntamente con otros organizadores gráficos.
i) Después de haber indagado en las ideas previas de los participantes, es conveniente realizar 

una síntesis escrita de lo planteado.

¿Para qué se utiliza?
La técnica clásica de la lluvia de ideas (brainstorming en inglés) permite:

• Indagar conocimientos previos.
• Favorecer la recuperación de información.
• Favorecer la creación de nuevo conocimiento.
• Aclarar concepciones erróneas.
• Resolver problemas.
• Desarrollar la creatividad.
• Obtener conclusiones grupales.
• Propiciar una alta participación de los alumnos.

M01_ESTRATEGIAS_ENSEN ANZA-APRENDIZAJE_7522_1ED_001-186.indd   4M01_ESTRATEGIAS_ENSEN ANZA-APRENDIZAJE_7522_1ED_001-186.indd   4 6/9/11   8:08:35 PM6/9/11   8:08:35 PM



Estrategias de enseñanza-aprendizaje

5

¿Qué es la ingeniería
genética?

Es la manipulación
 genética

Manipulación de la 
esencia de un ser vivo

Permite preservar la 
salud del ser humano

Técnicas para 
modifi car el ADN

Un ejemplo es la clonación

Técnica artifi cial para 
insertar genes a una célula

Preconcepciones del grupo acerca 
de la ingeniería genética

• Es la manipulación genética.
• Permite preservar la salud del ser humano.
• Constituye la manipulación de la esencia de un ser vivo.
• Son técnicas para modificar el adn.
• Es una técnica artificial para insertar genes en una célula.
• Un ejemplo puede ser la clonación.

Ejemplo
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¿Un ser humano es un 
sistema aislado, cerrado o 

abierto?

Es abierto porque 
está en constante 

interacción con 
los demás

Es un sistema abierto 
porque es inacabado

Es un ser social 
por naturaleza Es un sistema abierto

Coincido con mis 
compañeros

No comprendo del 
todo qué es un 

sistema cerrado

El hombre es un 
subsistema, ya que el 
sistema es el Universo

Primero hay que 
considerar que el 

hombre es un 
sistema como tal

Preconcepciones del grupo acerca 
de si un ser humano es un sistema 
cerrado o abierto

• Es un sistema abierto, porque es inacabado.
• Es un ser social por naturaleza.
• Se encuentra en constante interacción con los demás.
• Es un subsistema del Universo.

Ejemplo
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Preguntas

¿Qué son?
Constituyen cuestionamientos que impulsan la com-

prensión en diversos campos del saber.  

En la enseñanza son un importante instrumento para 

desarrollar el pensamiento crítico. La tarea del docente 

será propiciar situaciones en las que los alumnos se cues-

tionen acerca de elementos esenciales que confi guran 

los objetos, eventos, procesos, conceptos, etcétera.

M01_ESTRATEGIAS_ENSEN ANZA-APRENDIZAJE_7522_1ED_001-186.indd   7M01_ESTRATEGIAS_ENSEN ANZA-APRENDIZAJE_7522_1ED_001-186.indd   7 6/9/11   8:08:35 PM6/9/11   8:08:35 PM



8

Existen dos tipos de preguntas:

a)  Limitadas o simples. Tienen una respuesta única o restringida, generalmente breve.  
b)  Amplias o complejas. Su respuesta es amplia, ya que implica analizar, inferir, expresar opi-

niones y emitir juicios.

Las clases magistrales se pueden enriquecer a través del planteamiento de preguntas, ya sea 
para recuperar conocimientos previos de los alumnos, suscitar el interés y motivación, o para 
generar la comprensión en relación con un tema.

¿Para qué se utilizan?
Las preguntas permiten:

• Desarrollar el pensamiento crítico y lógico.
• Indagar conocimientos previos.
• Problematizar un tema.
• Analizar información.
• Profundizar en un tema.
• Generar ideas o retos que se puedan enfrentar.
• Estimular nuevas maneras de pensar.
• Desarrollar la metacognición.
• Potenciar el aprendizaje a través de la discusión.
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¿Qué son?
Las preguntas-guía constituyen una estrategia que nos permite visualizar un tema de una ma-
nera global a través de una serie de interrogantes que ayudan a esclarecer el tema.

¿Cómo se aplican?
a)  Se selecciona un tema.
b)  Se formulan preguntas. Se solicita a los estudiantes que las formulen, tomando en cuenta 

la representación siguiente.
c)  Las preguntas se contestan haciendo referencia a datos, ideas y detalles expresados en una 

lectura.
d)  La utilización de un esquema es opcional.

¿Para qué se utilizan?
Las preguntas-guía permiten:

• Identificar detalles.
• Analizar conceptos.
• Indagar conocimientos previos.
• Planear un proyecto.

Preguntas-guía
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OBJETIVO

¿Para qué?                  ¿Qué?                            ¿Q
uién?                                        

 

                                                       
       

      
     

     
    

    
¿C

uá
nt

o?
 

   
   

   
   

   
   

¿P
or

 q
ué

? 
              

      

CONCEPTO

CAUSA

CANTIDAD

LUGAR
TIEMPO

PROCESO

PERSONAJE

El siguiente diagrama presenta las preguntas-guía más comunes.

¿Cuándo?

¿C
óm

o?

¿Dónde?

TEMA
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¿D
ónde? Por medio de...

¿C
óm

o?

¿Quién?
¿Cuándo?

¿Q
u

e?

Dentro y fuera
de la empresa
dependiendo

del puesto

Depende del puesto y de 
los tiempos planeados 

para la toma de decisiones

Proceso para
establecer parámetros

del desempeño y
valuarlo para la toma de 

decisiones en relación con
el personal

Estrategias basadas
en la evolucion del

desempeño con
vistas a mejorar la

efi ciencia del personal

Gerente de recursos
humanos y su equipo

Administración
del desempeño

Ensayo escrito, incidentes 
críticos, escalas gráfi cas de 

califi caciones, bars, muchas 
personas, apo, 

evaluaciones de 360°

Ejemplo
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